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RESUMO

Atraves deste estudo, pretende-se analisar a evolugdo e o novo perfil das
funcdes do Ministério Publico no ambito das Constituicdes brasileiras, dando enfoque maior
a andlise da fungio social dessa instituicdo, numa perspectiva dos direitos difusos e
coletivos. Faremos, inicialmente, uma contextualizag&o, numa abordagem histérica, acerca
do conceito, origem e formagdo da instituicio ministerial. Apls, numa perspectiva
constitucional, pretendemos demonstrar e analisar quais as mudangas ocorridas com
relagao as fungdes atribuidas ao Ministério Publico no decorrer das modifica¢des dos textos
constitucionais brasileiros. Analisar-se-a, ainda, sob a ética constitucional, o papel atual do
Ministério Pdblico como promotor de Justica Social, identificando, segundo as atribuicdes
que lhe sdo conferidas pela Constituicdo Federal Brasileira de 1888, como o membro do
parquet tem atuado e como podera agir para a consecucdo dessa Justiga. Analisar-se-3a,
igualmente, o planejamento estratégico de atuacdo do Ministério Publico do estado do
Ceara, quadriénio 2008-2011, verificando se 0 mesmo esta alinhado aos enfoques social e
coletivo. Como estudo de caso, de uma forma empirica, analisar-se-a, qualitativa e
quantitativamente, a atuagio social do Ministério Pdblico nas comarcas de Caridade,
Paramoti e Mulungu, cidades do interior do estado do Ceara, por serem foros concretos de
atuagéo da pesquisadora, enfocando a anslise do atendimento ao publico como consectéario
da fungéo social do parquet, avaliando, ainda, o conhecimento da populagao dessas cidades
acerca das fungdes do Ministério Plblico, principalmente sua fungao social.

Palavras-chave: Ministério Plblico. Fungio social. Evolugdo funcional. Direitos difusos e
coletivos. Atendimento ao publico. Planejamento estratégico.



ABSTRACT

Through this study, we will analyze the evolution and profile of the new functions of the prosecutor
under the Brazilian constitution, giving greater focus to the analysis of the social function of this
institution, with a view of diffuse and collective rights. We initially a context, a historical approach on
the concept, origin and formation of ministerial institution. After, from a constitutional perspeclive, we
want to demonstrate and analyze what changes have occurred with respect to the functions assigned
to the prosecutor in the course of the changes to the constitutional Brazilians. Analyze will also under
the constitutional perspective, the current role of prosecutors as a promoter of social justice,
identifying, according to the powers conferred by Brazilian Constitution of 1288, as member of the
parquet has acted and will act as to achieve gender justice. Analyze will also include the strategic
planning activities of the prosecutors of the state of Ceara, 2008-2011 quadrennium, check if it is
aligned to social and collective approaches. As a case study, in an empirical review will be qualitatively
and quantitatively, the social performance of the prosecutors in the counties of Caridade, Paramoti
and Mulungu, towns in the state of Ceara, because they are forums for specific performance of
researcher, focusing on the analysis of public services as instrument social function of parquet,
evaluating also the knowledge of the population of these cities on the functions of prosecutors,
particularly its social function.

Keywords: Public Prosecutor. Social function. Functional evolution. Diffuse and collective rights.
Service to the public. Strategic Planning.
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INTRODUGAO

N&o ha como se analisar a atual vis3o social do Ministério Plblico sem
antes analisar sua evolugéo funcional no decorrer das constitui¢des brasileiras.

Como se vera no decorrer da pesquisa, os estudiosos do Direito
informam que né&o existiu no decorrer da histéria qualquer instituicio que tivesse as
mesmas caracteristicas que o Ministério Pdblico tem na atualidade, principalmente
no Brasil. O Parguet mudou o seu papel, atingindo hoje um papel eminentemente
social, tornando-se até mesmo dificil o estabelecimento de sua origem.

Por este motivo, o que se pretende inicialmente fazer neste trabalho é
identificar a evolugdo funcional da instituicdo ministerial no Brasil, de modo a
facilitar o entendimento do seu desenvolvimento, até chegarmos a sua atualidade,
como uma instituigdo de fungdo social, analisando o parquet como Promotor de
Justica Social, defensor do regime democratico, das instituicbes, da sociedade de
forma geral, quer agindo na defesa direta do individuo, seja crianga, adolescente,
adulto ou idoso, quer agindo coletivamente na defesa do meio ambiente, do
patriménio ptblico, etc.

Antes da nossa atual Constituido, o Ministério Pblico nunca foi uma
institui¢do totalmente independente. Na Constituiio de 1824 ficou ligado ao Poder
Legislativo; nas de 1891 e 1967, ao Poder Judiciario; na de 1934, 1946 e 1969, era
vinculado ao Poder Executivo.

Somente com a Constituicido de 1988 é que o Ministério Publico adquire
0 carater de Instituicdo realmente independente, desvinculando-se dos demais
Poderes do Estado e vindo a situar-se em capitulo proprio da Constituigéo,
intitulado "Das fun¢des essenciais a justica”, desligando-se da visdo de que &
aquele acusador implacavel e passando a ser o defensor do povo e da Justica
Social.
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Com essa evolugdo funcional. os cidadéos, de maneira geral, passaram
a acreditar mais no Promotor de Justica, e também a procura-lo mais,
compreendendo mais suas fungdes no ambito social. O promotor hoje se ocupa
muito com o atendimento ao publico, principalmente nas comarcas do interior do
estado do Ceara, onde o membro do parquet atende pessoas com os mais
diversos tipos de problemas juridicos e sociais, e que querem, muitas das vezes,
somente ser ouvidas, porque nao tém mais a quem recorrer. Isso atée mesmo
desafoga a demanda do Poder Judiciario, uma vez que problemas que iriam gerar
um processo judicial s&o resolvidos no gabinete da promotoria de justica.

Diante do exposto, pergunta-se: quais sdo, como estio sendo postas em
pratica e como estao sendo vistas pelas comunidades de Caridade, Paramoti e
Mulungu as atuais fun¢ées do Ministério Publico, principalmente no que tange a
sua fungédo social e coletiva? E isso que se pretende analisar no decorrer deste
trabalho.

Em razdo da complexidade do tema escolhido, percebeu-se a
necessidade de se fazer inicialmente uma abordagem teorica, numa pesquisa
eminentemente bibliografica, uma vez que ndo ha como se analisar a atual visao
social do Ministério Pablico sem antes analisar sua evolugao funcional no decorrer
das constitui¢es brasileiras.

Como conseqiléncia desse entendimento de que o Ministério Plblico
tem sim um papel social e coletivo, conforme foi verificado no decorrer de todo o
estudo, e para verificar se a instituigdo ainda continuava alinhada ao perfil
constitucional e as necessidades da coletividade, o Ministério Publico do Estado do
Ceara elaborou o que denominou de “Planejamento estratégico de atuagido do
Ministério Publico do Estado do Ceara”, para o quadriénio 2008-2011, incluindo
como uma de suas metas “Permitir a identificagdo de necessidades das pessoas
que buscam o Ministério Publico”. Com isso, houve também necessidade de,
durante a pesquisa, analisar tal planejamento, verificando se realmente, na pratica,
ele se enquadra no perfil social do Ministério Pdblico.
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Também houve a necessidade de uma pesquisa de campo, analisando-
se a atuacado social do Ministério Publico em trés das comarcas do interior do
estado do Ceara, por serem foros concretos de atuagao da pesquisadora,
enfocando a analise do atendimento ao publico como consectario da fungao social
do Parquet. Foram feitas estatisticas acerca do trabalho social desenvolvido pelo
Ministério Publico nessas trés cidades.

Assim, analisou-se, de forma empirica, qualitativa e quantitativamente, a
atuagao social do Ministério Publico nas comarcas de Caridade, Paramoti e
Mulungu, por serem nossos foros concretos de atuagéo, enfocando a analise do
atendimento ao publico como consectario da fungéo social do parquet. Analisar-se-
a, também, o conhecimento da populagao de Caridade, Paramoti e Muiungu acerca
das fungdes do Ministério Publico, principalmente sua fungao social e coletiva.

Portanto, a primeira parte da pesquisa sera realizada com dados
bibliograficos, com base nos referenciais teéricos e na bibliografia apontada, como
meio de solidificar os conceitos e pensamentos.

A segunda parte da pesquisa fara uma analise do Planejamento
estrategico do Ministério Publico do Estado do Ceara, quadriénio 2008-2011,
verificando se 0 mesmo esta alinhado aos enfoques social e coletivo.

A terceira parte serd de conclusdes acerca da pesquisa de campo
realizada nas comarcas de Caridade, Paramoti e Mulungu. Serdo computados e
anafisados dados como quantidade de pessoas que procuram atendimento
ministerial, principais tipos de problemas sociais enfrentados pela populagio e
quais as respostas dadas pelo Ministério Publico nas diferentes situagées.
Pretende-se, ainda, avaliar o conhecimento das pessoas atendidas acerca das
fungdes do Ministério Piblico.
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1 METODOLOGIA DO TRABALHO

Com o intuito de atender aos objetivos propostos nessa pesquisa,
apresenta-se o procedimento metodolégico seguido na sua elaboragdo. Para isso,
demonstra-se neste momento a definicdo do tema, o problema da pesquisa, os
objetivos do trabalho, sua justificativa e relevancia, bem como a natureza e o tipo
da pesquisa, a area geografica de analise, a caracterizagdo dos informantes e o
processo de coleta de dados.

1.1 Defini¢ao do tema e problema da pesquisa

Nao ha como se analisar a atual viséo social do Ministério Publico sem
antes analisar sua evolugdo funcional no decorrer da evolugdo legal e
constitucional brasileiras.

Os estudiosos do Direito informam que nao existiu no decorrer da
histdria qualquer instituigio que tivesse as mesmas caracteristicas que o Ministério
Publico tem na atualidade, principalmente no Brasil, O Parquet mudou o seu papel,
atingindo hoje um papel eminentemente social, tornando-se até mesmo dificil o
estabelecimento de sua origem.

Por este motivo, o que se pretende inicialmente fazer neste trabalho &
identificar a evolugdo funcional da instituicdo ministerial no Brasil, de modo a
facilitar o entendimento do seu desenvolvimento, até chegarmos a sua atualidade,
como uma instituicdo de fungéo social, analisando o parquet como Promotor de
Justica Social, defensor do regime democratico, das instituigdes, da sociedade de
forma geral, quer agindo na defesa direta do individuo, seja crianga, adolescente,
adulto ou idoso, quer agindo coletivamente na defesa do meio ambiente, do
patrimonio publico, etc.
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Antes da nossa atual Constituicao, o Ministério Publico nunca foi uma
instituicao totalmente independente. Na Constituicao de 1824 ficou ligado ao Poder
Legislativo; nas de 1891 e 1967, ac Poder Judiciario; na de 1934, 1946 e 1969, era
vinculado ao Poder Executivo.

Somente com a Constituicdo de 1988 & que o Ministério Plblico adquire
o carater de Instituicdo realmente independente, desvinculando-se dos demais
Poderes do Estado e vindo a situar-se em capitulo préprio da Constituicao,
intitulado "Das fungdes essenciais a justica’, desligando-se da visdo de que é
aquele acusador implacavel e passando a ser o defensor do povo e da Justica
Social. |

Com essa evolugéo funcional, os cidadaos, de maneira geral, passaram
a acreditar mais no Promotor de Justica, e também a procura-lo mais,
compreendendo mais suas fungbes no dmbito social. O promotor hoje se ocupa
muito com o atendimento ao publico, principalmente nas comarcas do interior do
estado do Ceard, onde o membro do parquet atende pessoas com os mais
diversos tipos de problemas juridicos e sociais, € que querem, muitas das vezes,
somente ser ouvidas, porque nao tém mais a quem recorrer. Isso até mesmo
desafoga a demanda do Poder Judiciario, uma vez que problemas que iriam gerar

um processo judicial s&o resolvidos no gabinete da promotoria de justica.

Diante do exposto, pergunta-se: quais sdo, como estdo sendo postas em
pratica e como estdo sendo vistas pelas comunidades de Caridade, Paramoti e
Mulungu as atuais fungdes do Ministério Pablico, principalmente no que tange a
sua fungdo social e coletiva? E isso que se pretende analisar no decorrer deste
trabalho.

1.2 Justificativa e relevancia

O que se pretende inicialmente fazer neste trabalho é identificar a
evolugdo funcional da instituicao ministerial no Brasil, de modo a facilitar o
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entendimento do seu desenvolvimento, até chegarmos a sua atualidade, como uma
instituicdo de fungao social, analisando o parquet como Promotor de Justica Social,
defensor do regime democratico, das instituicbes, da sociedade de forma geral,
quer agindo na defesa direta do individuo, seja crianga, adolescente, adulto ou
idoso, quer agindo coletivamente na defesa do meio ambiente, do patrimdnio
publico, etc.

Antes da nossa atual Constituigdo, o Ministério Publico nunca foi uma
instituicdo totalmente independente. Na Constituicdo de 1824 ficou ligado ao Poder
Legislativo; nas de 1891 e 1967, ao Poder Judiciario; na de 1934, 1946 e 1969, era
vinculado ao Poder Executivo.

Somente com a Constituicao de 1988 é que o Ministério Publico adquire
0 carater de Instituicdo realmente independente, desvinculando-se dos demais
Poderes do Estado e vindo a situar-se em capitulo proprio da Constituigdo,
intitulado "Das fungdes essenciais & justiga”, desligando-se da visdo de que é
aquele acusador implacavel e passando a ser o defensor do povo e da Justiga
Social.

Com essa evolugao funcional, os cidadios, de maneira geral, passaram
a acreditar mais no Promotor de Justiga, e também a procura-lo mais,
compreendendo mais suas fungdes no ambito social. O promotor hoje se ocupa
muito com o atendimento ao publico, principalmente nas comarcas do interior do
estado do Cear4, onde o membro do parquet atende pessoas com 0s mais
diversos tipos de problemas juridicos e sociais, e que querem, muitas das vezes,
somente ser ouvidas, porque ndo tém mais a quem recorrer. Isso até mesmo
desafoga a demanda do Poder Judiciario, uma vez que problemas que iriam gerar

um processo judicial sdo resoividos no gabinete da promotoria de justica.

A preocupagdo ministerial quanto ao conhecimento da populagdo em
relagéo as fungdes ministeriais deveu-se 3 necessidade de adaptar o exercicio das
fungbes as necessidades de cada comarca e da evolugéo funcional do Ministério
Pdblico.
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Como conseqiéncia desse entendimento de que o Ministério Publico
tem sim um papel social e coletivo, conforme foi verificado no decorrer de todo o
estudo, e para verificar se a instituicdo ainda continuava alinhada ao perfil
constitucional e as necessidades da coletividade, o Ministério Publico do Estado do
Ceara elaborou o que denominou de “Planejamento estratégico de atuagao do
Ministério Publico do Estado do Ceard”, para o quadriénio 2008-2011, incluindo
como uma de suas metas “Permitir a identificacdo de necessidades das pessoas
que buscam o Ministério Publico”. Com isso, houve também necessidade de,
durante a pesquisa, analisar tal planejamento, verificando se realmente, na pratica,
ele se enquadra no perfil social do Ministério Publico.

Essas consideragées procuram justificar e demonstrar a relevancia da
presente pesquisa, com o intuito de colaborar para o aperfeigoamento do exercicio
das fungdes sociais do Ministério Publico, tornando-as mais eficazes, contribuindo
para o melhor desenvolvimento de tais fungdes através de um melhor planejamento
estratégico.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo geral

Analisar quais s&o, como estdo sendo postas em pratica € como estio
sendo vistas pelas comunidades de Caridade, Paramoti e Mulungu as atuais
fungbes do Ministério Publico, principalmente no que tange a sua fungao social e
coletiva.
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1.3.2 Objetivos especificos

I- Fazer, inicialmente, uma contextualizacdo numa abordagem histérica
acerca do conceito, origem e formacao da instituigdo ministerial.

lI- Identificar e analisar quais as mudancas ocorridas com relagio as
fungbes atribuidas ao Ministério Publico no decorrer das modificagdes dos textos
legais e constitucionais brasileiros.

lll- Analisar o papel atual do Ministério Pablico como promotor de Justica
Social, identificando, segundo as atribuigées que the sdo conferidas pela CF/88,
como o membro do Parquet tem atuado e como podera agir para a consecugao
dessa Justica.

IV- Analisar o planejamento estratégico do Ministério Publico do Estado
do Ceara, quadriénio 2008-2011, verificando se realmente, na pratica, ele se
enquadra no perfil social do Ministério Publico.

V- Analisar de forma empirica, qualitativa e quantitativamente, a atuagéo
social do Ministério Publico nas comarcas de Mulungu, Caridade e Paramoti, por
serem foros concretos de atuagdo da pesquisadora, enfocando a analise do
atendimento ao publico como consectario da fungéo social do parquet.

VI- Avaliar o conhecimento das populagdes de Mulungu, Caridade e
Paramoti acerca das fungées do Ministério Publico, principalmente sua fungao
social.

1.4 Hipoteses

1.4.1 Hipdtese central

Numa andlise das modificacdes constitucionais no Brasil, percebe-se
que houve uma grande evolugdo nas fungdes atribuidas ao membro do Ministério
Piblico, que hoje é e deve ser visto principalmente como “Promotor de Justica
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» € Ndo mais como simples acusador implacavel, O Ministério Publico & hoje

o Poder Social da republica brasileira.

1.4.2 Sub-hip6teses

Nao ha como se empreender uma escorreita analise de nosso atuai
Ministério Pdblico desvinculando-o da sua evolugéo histérica.

Numa anadlise historica, o Ministério Publico mudou sobremaneira o
seu papel com as modificagdes constitucionais, evoluindo e atingindo

hoje um papel eminentemente social.

Somente com a Constituicdo de 1988, chamada de Carta Cidada, é
que o Ministério Publico adquire o carater de Instituicao livre e
independente, desvinculando-se das amarras dos demais Poderes do
Estado e vindo a situar-se em capitulo proprioc na Constituigao,
despindo-se daquela figura implacével de acusador e passando a ser
o defensor do povo e da Justiga Social.

Com a evolugéo funcional do Ministério Publico, os cidadaos, de
maneira geral, passaram a acreditar mais no Promotor de Justica, e
também a procura-lo mais, compreendendo mais suas fungdes no

ambito social.

Como conseqiiéncia desse entendimento de que o Ministério Publico
tem sim um papel social e coletivo, e para verificar se a instituicao
ainda continuava alinhada ao perfil constitucional e as necessidades
da coletividade, o Ministério Plblico do Estado do Ceara elaborou o
“Planejamento estratégico de atuagdo do Ministério Publico do
Estado do Ceara”, para o quadriénio 2008-2011.

O promotor hoje se ocupa muito com o atendimento ao publico,

principalmente nas comarcas do interior do estado do Ceara, onde o
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membro do parquet atende pessoas com os mais diversos tipos de
problemas juridicos e sociais, € que guerem, muitas das vezes,

somente ser ouvidas, porque ndo tém mais a quem recorrer.

* O atendimento ao publico feito pelo promotor de justica desafoga a
demanda do Poder Judiciario, uma vez que problemas que iriam
gerar um processo judicial sdo resolvidos no gabinete do Ministério
Publico.

1.5 Natureza da pesquisa:

Apbs a realizagdo inicial de estudos bibliograficos e exploratérios do
assunto escolhido, o que permitiu inclusive a delimitagdo do tema, percebeu-se
que, para melhor analisar o papel social do Ministério Publico, foi necessario fazer
uma combinagdo de pesquisa tanto qualitativa como quantitativa, pois uma
oposi¢éo entre elas precisou ser rejeitada para melhor compreensao do objeto do

trabalho.

Foram realizadas, pois, analises quantitativas e observagoes
qualitativas, trabalhando com a complexidade do tema escolhido.

1.6 Tipo de pesquisa

Em razao da complexidade do tema escolhido, percebeu-se a
necessidade de se fazer inicialmente uma abordagem tedrica, numa pesquisa
eminentemente bibliografica, uma vez que nao ha como se empreender uma
escorreita anélise de nosso atual Ministério Publico desvinculando-o da sua

evolucao historica.
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Como conseqiiéncia do entendimento de que o Ministério Publico tem
sim um papel social e coletivo, e para verificar se a instituicdo ainda continuava
alinhada ao perfil constitucional e as necessidades da coletividade, o Ministério
Publico do Estado do Ceara elaborou o que denominou de “Planejamento
estratégico de atuacao do Ministério Plblico do Estado do Ceara”, para o
quadriénio 2008-2011, incluindo como uma de suas metas “Permitir a identificagdo
de necessidades das pessoas que buscam o Ministério Publico”. Com isso, houve
também necessidade de, durante a pesquisa, analisar tal planejamento, verificando
se realmente, na pratica, ele se enquadra no perfil social do Ministério Publico.

Mas também houve a necessidade de uma pesquisa de campo,
analisando-se a atuagdo social do Ministério Publico em trés das comarcas do
interior do estado do Ceara, por serem foros concretos de atuacdo da
pesquisadora, enfocando a analise do atendimento ao pUblico como consectario da
fungdo social do parquet. Far-se-do estatisticas acerca do trabalho social
desenvolvido pelo Ministério Publico nessas trés cidades e acerca da do

conhecimento da populagdo quanto as fun¢des sociais do Parquet.

A primeira parte da pesquisa foi realizada com dados bibliograficos, com
base nos referenciais tedricos e na bibliografia apontada ao final, como meio de

solidificar os conceitos e pensamentos.

A segunda parte da pesquisa fara uma analise do Pianejamento
estratégico do Ministério Publico do Estado do Ceara, quadriénio 2008-2011,
verificando se 0 mesmo esta alinhado aos enfoques social e coletivo.

A terceira parte foi de conclusdes acerca da pesquisa de campo
realizada nas comarcas de Caridade, Paramoti Mulungu. Foram computados e
analisados dados como quantidade de pesscas que procuram atendimento
ministerial, principais tipos de problemas sociais enfrentados pela populagéo e
quais as respostas dadas pelo Ministério Piblico nas diferentes situagdes. Availiou-
se, ainda, o conhecimento das pessoas atendidas acerca das fungées do Ministério
Publico.
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1.7 Area geografica de analise

Na terceira parte do trabalho, quando o enfoque serd a pesquisa de
campo, analisou-se a fungio social do Ministério Publico nas cidades de Caridade,
Paramoti e Mulungu, interiores do estado do Ceard, por serem comarcas de
atuag@o da pesquisadora, bem como o conhecimento dessas populagdes acerca
da fungéo social do Parquet.

1.8 Universo e amostra

Fica dificil delimitar o universo e a amostra das pessoas que foram
objeto de estudo de parte do trabalho, uma vez que o leque de pesscas que
procuram atendimento pelo Ministério Piblico & bem vasto e diversificado. Todas
as pessoas que foram pelo Ministério Publico nas comarcas de Mulungu, Caridade
e Paramoti, desde o inicio da pesquisa até sua conclusao, fizeram parte das
estatisticas e da analise da presente pesquisa.

1.9 Caracterizacio dos informantes

Na pesquisa de campo que norteou parte do trabalho, os informantes
880 os moradores que procuram atendimento do Ministério P(blico nas cidades de
Mulungu, Caridade e Paramoti. Foram computados e analisados dados como
quantidade de pessoas que procuram atendimento ministerial, principais tipos de
problemas enfrentados e a resposta dada pelo Ministério Publico nas diferentes
situagGes. Avaliou-se, também, o conhecimento das pessoas acerca das fungdes
do Ministério Publico.
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1.10 Processo de coleta de dados

Como a primeira partes da pesquisa foram eminentemente tedricas, a
coleta de dados foi feita por consultas bibliograficas, conforme a bibliografia
apresentada.

Quanto & segunda parte do estudo, a pesquisa de campo, os dados
foram coletados tanto mediante observagao, como estudo de casos e também

entrevistas através do questionario que se encontra em anexo.

Caridade e Paramoti s&o cidades do interior cearense. Ambas ficam a
cerca de 95Km da capital, ao Norte do estado do Ceara, com acesso pela BR-020,
proximas a cidade de Canindé.

Mulungu fica ha cerca de 120Km, j& em outra Regido do estado: o
Macigo de Baturité. Entretanto, faz limite com a cidade de Caridade, sendo muito
ligada economicamente e culturalmente & mesma.

Essas trés cidades tém, em média, 15.000 habitantes e enfrentam
grande parte das dificuldades e desafios observados nos demais municipios do
nordeste brasileiro. A comunidade, entretanto, tem aprendido, aos poucos, a
buscar a atuagdo do Ministério Publico para amenizar e, muitas das vezes,
solucionar problemas juridicos e sociais.

No periodo de realizagdo deste estudo (Novembro de 2008 a setembro
de 2009), foi feita por esta promotora de justica uma pesquisa nas trés cidades
acima mencionadas, por serem nossos foros diretos de atuacao, com o fim de
avaliar o conhecimento da populagdo acerca das fungdes institucionais do
Ministério Publico e como o parquet tem atuado na solugdo de varios tipos de
litigios coletivos e problemas sociais.

Apés a realizag&o inicial de estudos bibliograficos e exploratérios do
assunto deste trabalho, o que permitiu inclusive a delimitagdo do tema, percebeu-
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s€ que, para melhor analisar o papel social do Ministério Publico, era necessario
fazer uma combinagio dessa analise bibliogréfica com uma pesquisa tanto
qualitativa como quantitativa, pois uma oposicao entre elas precisa ser rejeitada
para melhor compreensao das fungdes do parquet.

Assim, houve necessidade de uma pesquisa de campo, analisando-se a
atuagao social e coletiva do Ministério Piblico em trés das comarcas do interior do
estado do Ceara, tomadas como um sé universo de amostra, por serem foros
concretos de atuagdo da pesquisadora, enfocando a andlise do atendimento ao

publico como consectario da fungdo social e coletiva do parquet.

Durante a pesquisa, foram computados e analisados dados como
quantidade de pessoas que procuram atendimento ministerial, principais tipos de
problemas sociais enfrentados pela populagio e quais as respostas dadas pelo
Ministério PuUblico nas diferentes situagdes. Foi avaliado, ainda, 0 conhecimento
das pessoas atendidas acerca das fungées do Ministério Publico.

A preocupagdo ministerial quanto ao conhecimento da populagdo em
relagéo as fungbes ministeriais deveu-se a necessidade de adaptar o exercicio das
fungdes &s necessidades de cada comarca e da evolugao funcional do Ministério
Pablico.

Todas as pessoas que foram atendidas pelo Ministério Publico nas
comarcas de Caridade, Paramoti e Mulungu desde o inicio da pesquisa até sua
conclusao, no periodo de Novembro de 2008 a setembro/2009, fizeram parte das
estatisticas apresentadas em capitulo préprio e da analise da presente pesquisa.
Nao foram feitas contagens especificas para cada cidade, mas foram tratadas
como um Unico universo de informantes, porque sdo foros de atuagdo desta
representante ministerial.

Os dados foram coletados tanto mediante observacao, como estudo de
casos (principais procedimentos administrativos registrados na Promotoria de

Justica) e também entrevistas e questionarios, durante o atendimento ao publico.
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O questionario adotado com as pessoas que procuraram atendimento
pelo Ministerio Pablico encontra-se ao final do trabalho, como apéndice. No periodo
da pesquisa, 270 pessoas procuraram atendimento ministerial. E um nimero
grande em relagéo & populagéo de cada cidade (15.000 habitantes), contando que

somente foram computados os atendimentos em relagéo a casos extrajudiciais.

As perguntas do questionario foram aplicadas sempre por uma
assistente, antes mesmo do atendimento, ou respondidos pessoalmente, por
escrito, pelo entrevistado, com o auxilio da assistente, quando fosse alfabetizado,
para que os dados fossem o mais proximo possivel do real, sem interferéncia da

pessoa da pesquisadora.
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2 MINISTERIO PUBLICO: ANALISE HISTORICA

Os estudiosos do Direito informam que ndo existiu no decorrer da
historia qualquer instituicdo que tivesse as mesmas fungdes que hoje detém o
Ministério Pablico. O Parquet mudou sobremaneira o seu papel, atingindo hoje um
papel eminentemente social, tornando-se até mesmo dificil 0 estabelecimento de
sua origem.

Segundo SOUZA (2004, p.01)

f..] o0s pesquisadores e historiadores do Direito, quase que
unanimemente, n&o indicam a existéncia de qualquer paradigma passado
desta instituicdo que tivesse as caracteristicas e premissas que ela detém
na atualidade, mormente em jurisdico brasileira. Ao percorrermos a
escala dos tempos, perceberemos que o Ministério Publico mudou
sobremaneira o seu papel social, tornando-se dificil o estabelecimento de
sua origem, de forma cirurgicamente precisa.(SOUZA, 2004, p.01)

Relata Machado (1998, p.17) que o Ministério Plblico teve lenta
evolugdo a partir especificamente do Direito Francés, chegando ao seu
apice, no Brasil, pelos ditames da Constituigao de 1988.

Nos tempos antigos, no "Cédigo de Hamurabi" havia uma Institui¢do,
que era tida como “ouvidos e a lingua do rei”, mas nem de perto chegam a lembrar

as atuais fun¢des ministerais. Eram os chamados redoudaiani.
Para alguns estudiosos, como Valori, citado por Vellani (1965, p.16),

[..] a instituigdo precursora do Ministério Publico vem da civilizagéo
eglpcia, onde existiam agentes publicos com atribuicbes de repressédo
penal, protegendo os cidaddos pacificos, formalizando acusagdes,
utilizando-se das normas existentes e participando das diligéncias
probatérias necessérias a busca da verdade. Atuavam, também na defesa
de algumas classes de pessoas mais frégeis, como 6rfdos e vidvas, Os
magiai eram tratados como verdacdeiros olhos e lingua do Rei, do Faraé.
(VELLANI, 1965, p.16)
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Entretanto, apds analise das civilizagbes antigas, percebe-se que
nenhuma instituicdo ou agente publico tinha a mesma visdo social e coletiva que
hoje tem o Ministério Publico.

Ja na |dade Média, surgiram varios funcionarios publicos, que também
tinham atribuicdes na defesa de incapazes e de 6rfaos. Outros que funcionavam
como a moderna QOuvidoria, com a finalidade de se coibir praticas abusivas. Qutras
instituicdes tinham a atribuigao de controlar da paz no interior do pais e a
regulamentacao do direito canédnico.

Ocorre que, na verdade, todos esses funcionarios publicos eram
servicais dos senhores feudais, nio desempenhando um verdadeiro ministério
publico, apesar do poder que a época exerciam.

Ha quem afirme que o Ministério Publico teria surgido entre 1269 e 1270,
em Portugal, com a edi¢do do Estatuto de Sao Luis, pelo rei Luis IX. Sao ligdes de
Filomeno:

[.] O primeiro passo efetivo para o surgimento da Instituigéo verificou-se

entre 1269/ 1270, no chamado “Estatuto de Sio Luis", mandado editar
pelo rei Luis IX, sendo esta a verdadeira origem do Ministério Publico
(FILOMENO, 1998, p.3).

Afirma ainda Filomeno que:

[...] Em Portugal, as Ordenagdes Afonsinas, editadas em 1456, nenhum
registro relevante & sobre o exercicio das funges de Ministério Publico.
Ja as Manoelinas (1521) falam expressamente em promotor de justiga,
dispondo até mesmo que "o promotor deve ser alguém letrado e bem
entendido para saber espertar e alegar as causas e razées, que para lume
¢ clareza da justica e para inteira conservagdo dela convém.

£ aqui se observa claramente que sua fungdo primordial é exatamente a
de atuar como Fiscal da Lei e da sua boa execucio.
As OrdenagGes Filipinas (1603) falavam também do promotor de justica
da Casa da Suplicagdo” mas nomeado diretamente pelo rei, e com
atribuigbes especificas, quais sejam: "e querer todas as cousas que tocam
a justiga, com cuidado e diligéncia, em tal maneira que por sua culpa e
negligéncia ndo perega; e seu oficio pertence formar libelos com os
Seguros, ou presos, que por sua parte da justica hdo de ser acusados na
Casa de Suplicagio por acordo da Relagso” Verifica-se aqui a atividade
fiscalizadora da prépria atividade jurisdicional e o assentamento!
cristalizagdo do processo criminal a seu cargo.

Ja com confornos préprios e definidos, em 1548 apareceram textos com a
designagdo dos funciondrios do reino incumbidos de tais fungdes como
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"Promotores de Justiga®, diferenciados do entio "Procuradores dos Feitos
da Fazenda", propugnando por interesses precipuos do Estado. E, com
efeito, o Decreto real de 9.1.1609 prescrevia que "a Relagdo sera
composta de dez Desembargadores, de um Procurador dos Feitos da
Coroa e da Fazenda, e de um Promotor de Justiga”. (FILOMENOQ, 1998,
p.03).

Entretanto, nas leituras feitas para a realizagdo deste estudo, percebe-se
que o Ministério Publico, nos moldes independentes que é hoje, vem a ser de
origem francesa. A Instituicdo aparece ao mundo do Direito somente no seculo Xill,
na Franga, na "Ordonnance" de Filipe, o Belo, datada de 25 de margo de 1302. E ai
que o Ministério Publico vai ser reconhecido formalmente como Instituicdo
(SOUZA, 2004, p.086).

Foi da Franga também que veio a expressio “Parquet”, atribuida no
Brasil ao Ministério Publico. Narra ainda Souza (2004, p.07) que os reis franceses
queriam demonstrar a independéncia que seus procuradores tinham em relagéo
aos juizes. Assim, os procuradores sempre se dirigiam aos juizes do mesmo
assoatho (PARQUET, em francés) onde estes se encontravam sentados.
Entretanto, sempre se dirigiam a eles de pé. Da Frangca também veio a expressao
Magistrature Debout (Magistratura de Pé), até hoje utilizada para simbolizar o.
Ministério Plblico.

A expressdo “Ministério Publico”, na forma como usamos hoje,
entretanto, ja se encontrava nos textos romanos classicos. (Digesto, Livro 48, Titulo
1), referindo a todos que exercitavam uma fungao pablica, mas ndo exatamente nod
moldes do Ministério Publico atual.

Mazzilli, citando estudos de Vellani, (MAZILLI, 2001, p.51) ensina que a
expressao francesa Ministére public é o que mais se aproxima do sentido que hoje
conhecemos da instituigao.
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2.1 O Ministério Plblico no Brasil Colénia, Brasil Império e inicio do Brasil
Repiblica

No Brasil, o primeiro texto no qual se identifica o uso da expressao
“Ministério Pablico” é o art. 18 do Regimento das Relagdes do Império, de
02/05/1817 (ABDON DE MELLO apud PIERANGELLI, 1983, p.192).

Ocorre que a expressao “Promolor de Justi¢a” no Brasil-Coldnia ja havia
sido citada na Lei de criagdo do Tribunal de Relagdo da Bahia, em 1609.
Entretanto, era uma figura vinculada as atribuigdes do Procurador da Coroa,
nitidamente atrelado ao Poder Executivo.

Mesmo com a Carta Constitucional de 1824, as fun¢des de acusador
ainda eram privilégio do Procurador Geral, sendo que os promotores de justica de
cada Relagdo eram nomeados por critérios puramente politicos. Somente com a
edicdo do Coédigo de Processo Penal de 1832 é que o0s promotores publicos
passaram a ser individualmente 6rgaocs de acusacgdo, chamados de defensores da
sociedade.

Quanto as fungdes ministeriais, na época do Brasil Império, a partir de
1836 os promotores tinham a tarefa de visitar prisdes, dar andamento nos
processos € diligenciar para a soltura dos réus. Também foi lhes dada a fungéo de
“fiscal da lei".

A Lei do Ventre Livre (Lei n.° 2.040, de 28 de setembro de 1871)
estabeleceu que ao Promotor de Justiga caberia a fungéo de protetor do fraco e
indefeso (posteriormente definido hipossuficiente), ao estabelecer que a ele cabia
zelar para que os filhos livies de mulheres escravas fossem devidamente
registrados.

No inicio do Brasil RepuUblica, ndo foi muito diferente a posicac
institucional do Ministério Publico, pois a Constituigdo Federal de 1891 nao fez
nenhuma meng&o ao Ministério Plblico.



34

Na exposi¢do de motivos do Decreto n.° 848 de 11 de outubro de 1890,
anterior a Constituigdo, o qual criava e regulamentava a Justica Federal, ainda se
fez mengéo a real natureza da instituigdo. Manuel Ferraz de Campos Sales guando

na Pasta da Justiga do Governo Provisério asseverou:

[...] O Ministério Publico é instituigdo necesséria em toda a organizagdo
democrética e imposta pelas boas normas da justica, estd representado
nas duas esferas da Justica Federal Depois do Procurador Geral da
Republica vém os Procuradores seccionais, isto €, um em cada Estado.
Compete-the em geral velar pela execugdo das leis, decretos e
regulamentos que devem ser aplicados pela Justica Federal e promover a
agdo pioblica onde ela couber. A sua independéncia foi devidamente
resguardada [. . J(CAMPQOS SALES in Memdrias Institucionais da Justica
Federal de Santa Catarina)

Entretanto, como ndo houve mengao da instituigdo na Constituigéo, as

palavras de Campos Sales decerto foram esquecidas pelos poderosos da época.

Nas seguintes Constituicbes da Replblica houve um pequeno caminhar
da instituicac ministerial, que se consolidou somente com a Constituigao de 1988.

2.2 O Ministério Pablico nas demais Constituigoes da Republica

A Constituicdo Federal de 1934, em seus artigos 95 a 98, disciplinou
algumas atribuicdes basicas ao membro do Ministério Publico. Esta Constituigdo

institucionalizou o Ministério Publico. O art. 85 dispunha:

Art 95 - O Ministério Pablico serd organizado na Unido, no Distrito Federal
e nos Territorios por lei federal, e, nos Estados, pelas leis locais.

§ 1° - O Chefe do Ministério Pablico Federal nos Juizos comuns é o
Procurador-Geral da Reptblica, de nomeagdo do Presidents da
Repablica, com aprovacdo do Senado Federal, dentre cidaddos com os
requisitos estabelecidos para os Ministros da Corte Suprema. Tera os
mesmos vencimentos desses Ministros, sendo, porém, demissivel ad
nutum.

§2° - Os Chefes do Ministério Publico no Distrito Federal e nos Territdrio
serdo de livre nomeagdo do Presidente da Republica dentre juristas de



35

notavel saber e reputagdo ilibada, alistados eleitores e maiores de 30
anos, com os vencimentos dos Desembargadores.

§ 3° - Os membros do Ministério Pablico Federal que sirvam nos Jufzos
comuns, serdo nomeados mediante concurso e sé perderdo os cargos,
nos termos da lei, por sentenga judiciaria, ou processo administrativo, no
qual thes serd assegurada ampla defesa.

E importante observar, como afirma Magalhzes, que na Constituicdo de
1934

[...] @s garantias que diziam respeito apenas ao Ministério Publico
Federal acabaram sendo introduzidas nas legisiacdes estaduais,
consagrando o principio da estabilidade na carreira. Dos estado
componentes da Federagdo, na época composta por vinte estados,
apenas rés, Mato Grosso, Goids e Minas Gerais nio concederam
as garantias dispensadas aos membros do Ministério Publico .
(MAGALHAES, 2002, p.24)

Na Constituicdo de 1937, sob regime de totalitarismo politico apos um
golpe militar que instalou o Estado Novo, o Ministério Publico praticamente
desaparece como Instituicio voltada para interesses sociais. As fungbes
ministeriais eram dispostas através de legislacdes ordinarias, como o Codigo de
Processo Civil de 1939. O Cédigo de Processo Penal de 1941 confirmaria a fungao
do Ministério Publico como titular da acao penal, dando-lhe poder de requisicdo de
instaurac&o de inquérito policial.

Em outubro de 1945, o Estado Novo caiu e a Constituicdo Federal foi
promulgada em 1946 repondo as garantias previstas na Carta de 1934, sendo o
Ministério Publico reforgado.

Mister lembrar que é desse periodo a primeira Lei Orgénica do Ministério
Publico da Unido: a Lei n° 1.341, de 30 de janeiro de 1951, que organizou o
Ministério Publico Federal.

2.3 A Constituicdao Federal de 1967 e a Emenda de 1969

Em 1964, o Ato Institucional n® 01 atingiu o Poder Judiciario e também o
Ministério Publico com a suspensao de varios direitos politicos. Na Constituicdo de
1967 o Ministério Piblico foi vinculado ao Poder Judiciario.
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A Emenda Constitucional n.° 1, de 17 de outubro de 1969, subordinou o
Ministério Publico ao Poder Executivo.

A respeito desta época, ensina Sauwen Filho:

[..] Como se vé, embora retrogradado 2 condigdo de simples Grgdo de
atuagdo do Poder Executivo, o Ministério Publico, no regims
Constitucional de 1969 cresceu em forga, mercé do alargamento de suas
funges institucionais, tornando-se nitidamente instrumento da poiltica
governamental, de um Poder que ndo primava pelo respeito as liberdades
democraticas. (SAUWEN FILHO apud SOUZA, 1999, p.164)

Nessa época foi publicado o Cédigo de Processo Civil de 1973, diploma
que disciplinou ao Ministério Publico o papel de fiscal da lei.

Nos anos 70 comega a se definir um novo perfil institucional do
Ministério Puablico voltado para a defesa dos direitos sociais e dos direitos humanos
e coletivos. Assim, o Promotor de Justiga passou a ser conhecido do publico em
geral.

Em 1981 foi promulgada a Lei Complementar n.° 40 de 14/12/1981 que
definiu um novo perfil ao Ministério Publico, dispondo, em seu art. 1°, que ele era
“instituigdo permanente e essencial & fungdo Jjurisdicional do Estado, é
responsavel, perante o Judiciario, pela defesa da ordem Jjurfdica e dos interesses
indisponiveis da sociedade, pela fiel observancia da Constituigdo e das Leis". Tal
definicdo foi praticamente repetida no artigo 127 da nossa atual Constituicao
Federal.

A Lei n° 7.347, de 1985 (Lei da Agéo Civil Publica), foi o primeiro
diploma que concedeu ao Ministério Publico legitimidade para a propositura de
acdes civis plblicas em defesa dos interesses difusos e coletivos, disciplinando

uma nova fase para a instituicdo, dando nova visdo para a atuagao do Ministério
Publico.

A partir de tal lei o Ministério Publico tem o poder/dever de tratar dos
direitos transindividuais e das questdes de natureza social e coletiva. A Lei da acéo
civil piblica deu-lhe o poder de instaurar e presidir inquéritos civis sempre que
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ocorresse dano a interesse ambiental, paisagistico, do consumidor, sendo o
defensor dos interesses sociais coletivos ou difusos.

Em 1986, ap6s o | Encontro Nacional de Procuradores Gerais de Justica
e Presidentes de Associagdes de Ministério Pablico, foi elaborado o documento
que ficou conhecido como “Carta de Curitiba”. Nesse documento, Promotores de
Justica de todo o pais delinearam o perfil independente do Ministério Publico, com
as mesmas garantias e prerrogativas do Poder Judiciario, tais como vitaliciedade,
inamovibilidade, independéncia funcional e irredutibilidade de vencimentos. Este
documento tragou o perfil do Ministério Publico para o texto constitucional de 1988.

2.4 O Ministério Publico na Constituigao Federal de 1988

Com a Constituicido de 1988, consolida-se a funcdo ministerial de
defensor da sociedade. Verifica-se nessa Carta que foi conferido ao Ministério
Publico, em seus artigos 127 e seguintes:

- A exclusividade para a promog¢ao da acdo penal publica, he sendo

permitida a requisicdo de investigagbes as autoridades publicas

competentes;

- Autonomia financeira, administrativa e orcamentaria,

- Consagragdo dos principios institucionais da unidade, da

indivisibilidade e da independéncia funcional:

- Controle externo da atividade policial;

- Defesa de interesses transindividuais e individuais indisponiveis;

- Defesa em juizo dos direitos e interesses de comunidades indigenas;

- Proibigéo de exercicio de outra fungao, publica, ressalvando-se uma de

magistério;

- Fim da representagdo da Unido e dos Estados, com a respectiva

vedagao a representagao e consultoria de érgaos publicos;

- Obrigatoriedade de indicagdo dos fundamentos juridicos de suas

emanacgdes processuais;
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- Miss&o de zelar pelo respeito mutuo entre os Poderes e pelos servigos
de relevancia publica;

- O Procurador-Geral da Republica devera ser da carreira, e sé podera
ser destituido do cargo com autorizagio do Senado:

- Participagdo da OAB nos concursos para a carreira, que serdo de
provas e titulos;

- Percepg#o de vantagens pecuniarias, derivadas do exercicio de suas
atribuigGes;

- Permisséo para a realizagio direta de diligéncias investigatérias;

- Promogéo do inquérito civil e da agéo civil publica para a protecao do
patriménio publico e social, do meio ambiente e de outros interesses
difusos e coletivos:

- Promogao, nas vérias formas existentes na pertinente legislagdo, da
competente agao de inconstitucionalidade de lei ou ato normativo;

- Vedagao a atividade politico-partidaria, exceto a filiagdo e o direito 4
licenga para candidatar-se ou exercer cargo eletivo; :

- Vedagéo do exercicio da advocacia;

- Vitaliciedade, inamovibilidade e total equiparagio de vantagens
pecuniarias com os membros do Poder Judiciario.
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3 NORMATIZAGAO INFRACONSTITUCIONAL DO MINISTERIO
PUBLICO

A legislagao infraconstitucional muito cooperou para a formaggo do atual
Ministério Plblico, e, muitas das vezes, foi & frente das Constituigoes na atribuicdo
de garantias e fungGes ao parquet.

A atual Lei Orgénica Nacional do Ministério Pablico é a Lei n° 8.625, de
12 de fevereiro de 1993. A natureza desta lei ainda hoje gera polémicas. Mazzilli
(2001,p.245) ndo concorda com a escolha do legislador de disciplinar a
organizagdo ministerial através de lei ordinaria:

[...] Diante da anélise sisterdtica do problema, vemos, porém, ter sido
incorreto esse entendimento excessivamente conservador, o que, no
caso, da ensejo a absurdos: a) como uma lei ordinaria federal poderia fixar
normas gerias sobre o0 Ministério Publico dos Estados e do Distrito Federal
e Territérios, se este ¢ organizado por lei complementar federal? ; b) como
poderia uma lei ordindria ser de observéncia obrigatéria pela lei
complementar federal que deveria organizar o Ministério Publico da
Unido?; ¢) como poderia uma lei ordindria federal fixar normas gerais de
observancia obrigatéria para o constituinte estadual e para legislagéo
complementar & Constituigdo estadual, quando da organizagdo dos
respectivos Ministérios Pablicos?; d) como admitir essa violagdo do
principio federativo?; e) como poderiam o legislador complementar
federal, o constituinte estadual e o legisfador complementar estadual ficar
limitados pela normatividade ordinaria federal?{...] (MAZZILLI, 2001, p.475)

A despeito desta discussao acerca da natureza juridica desta lei, o que
n&@o é matéria da analise mais profunda desta pesquisa, ela foi uma avango no que
diz respeito a institucionalizagdo do Ministério Publico e a evolugdo das suas
fungdes e garantias.

3.1 O Cédigo do Ministério Publico do Estado do Ceara

Nao faz parte do objetivo deste trabalho a andlise pormenorizada das
legislagbes que organizam o Ministério Publico no nosso pais. Como dantes dito,
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estudou-se a evolugao historia do Ministério Publico, principalmente no que diz
respeito as Constituigées, constatando que houve uma sensivel modificacdo nas
fungdes institucionais do parquet, que passou de “6rgéo a servico do rei’, para
“instituicdo a servigo da sociedade”, velando pela integridade e pela preservacio
do regime democratico, promovendo a defesa da ordem juridica e,
consequentemente a Justica e a transformagao social, como agente de protegao do
bem-comum.

Entretanto, ndo poderiamos deixar de citar a Lei n® 10.675, de 08 de
julho de 1982, que € o Cadigo do Ministério Publico do Estado do Ceara. Essa lei
também tem natureza juridica de lei ordinaria e varios de seus dispositivos foram
revogados por leis posteriores e pela propria Lei Organica Naciona! do Ministério
Publico. Também ha dispositivos que no foram recepcionados pela Constituicao
Federal de 1988, visto que o Cadigo do Ministério Publico do Estado do Ceara é lei
anterior & nossa Carta Magna atual.

Essa lei também dispunha sobre a organizagdo do Ministério Publico

estadual, principalmente sobre sua organizagao administrativa.

3.2 A Lei Complementar Estadual n® 72/08

A Lei n° 10.625/82 ainda n&o havia passado por nenhuma adaptagao
frente & Constituigao Federal e a Lei n® 8.625/93, e, como foi falado anteriormente,
estava em completo descompasso com o texto da Carta Magna, tendo alguns
dispositivos que nao foram, inclusive, recepcionados.

A nova ordem constitucional exigiu, entao, a modernizagéo e adequacio
da organizag&o ministerial no dmbito estadual, pois estava regida por um Cadigo
obsoleto. Varias comissdes foram entao instituidas para atualizacdo e revisdo do
anteprojeto da nova Lei Orgénica e Estatuto do Ministério Piblico Estadual.
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Assim, em 12 de dezembro de 2009 fora publicada a Lei Organica e o
Estatuto do Ministério Piblico do Estado do Ceara. Com a nova lei, houveram
profundas alteragGes, o que ampliou a imagem do Ministério Publico e conferiu-lhe

meios necessarios a concessio de sua destinagao constitucionalmente social.

A Lei destacou o Ministério PUblico e sua posigao na estrutura do Poder.
A independéncia institucional garante-the o desempenho, em sua plenitude, das
atribuigdes que lhe foram conferidas constitucionaimente, velando pela integridade
da ordem democratica e agindo como guardizio da ordem juridica.

A responsabilidade social do Ministério Pubiico torna-se, pois, imensa,
sendo cada Promotor de Justica depositario fiel da confianga do povo, para a
construgao de uma sociedade com Justica Social.
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4 O MINISTERIO PUBLICO E SUA FUNGAO SOCIAL

Encontra-se no inciso Il do art. 129, da Constituicao Federal de 1988, o
encargo de Defensor do Povo (ombudsman, nos Estados Unidos), dando a Carta
Magna ao Ministério Piblico a fungéo de “zelar pelo efetivo respeito aos Poderes
Pablicos, aos servigos de relevancia piblica e aos direitos assegurados na
Constituicdo, com a obrigagdo de promover as medidas necessarias a sua
garantia.”

A Constituicdo de 1988 nao mencionou a expressio ombudsman, para a
fungdo de Defensor do Povo. Todavia, as atribuicbes previstas no texto
constitucional acima citado, conferem ao Ministério Publico essa natureza,
independentemente do nome que Ihe tenha sido dado.

Segundo Mazzilli,

[...] nos trabathos da Constituinte, (...) confiou ela na instituigdo do
Ministério Publico, j& organizada em carreiras em todo o Pals: melhor
seria carrear-ihe as fungdes e os instrumentos para que assumisse novos
e relevantes encargos, lotalmente compativeis com sua propria
destinag&o. Conferiu-ihe, pois, notavel crescimento, especialmente quanto
as suas fungbes. Embora sem tornar-lhe evidentemente privativa a defesa
dos direitos nela assegurados, conferiu ao Ministério Publico a tarefa do
defensor do povo, ainda que desta expressdo ndo se tenha valido (CF, art.
129, 1) (MAZZILLI, 1991, p.113).

Assim, ndo havia necessidade de criar outra instituicio para o exercicio
da fungdo de defensor do povo, pois esta fungdo era naturalmente exercida pelo
Ministério Pablico, ja organizado em todo o Pais. Esse mister estd relacionado
principalmente ao controle dos Poderes do Estado, na defesa dos interesses

individuais e também coletivos. O parquet atua nessa fungdo principalmente
através do atendimento ao publico.

Rodrigues (1997, p.01) relata 12 fungdes atribuidas ac Ministério Publico
pela Constituicao e por legistagdes infraconstitucionais que o assemelham a figura
do ombudsman:
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1 — buscar seja dado real atendimento nos hospitais e postos de saude;

2 — fiscalizar a existéncia de vagas nas escolas;

3 —cuidar das condigdes em que se encontram os presos;

4 — receber peticdes, noticias de irregularidades, reclamagdes ou
representacdes de qualquer pessoa ou natureza, por desrespeito aos direitos
assegurados nas ConstituicGes Federal e Estadual:

5 — instaurar e presidir sindicancias e Inquéritos Civis Publicos para
apuragdo dos fatos e postulagdes que lhes sejam apresentados, promovendo
inspecdes e auditorias em érgaos plblicos, quando houver indicio de pratica de
conduta delituosa, notadamente atos de improbidade, ou quando for conveniente a
apuragcdo dos fatos; neste mister, pode, ainda, requisitar meios materiais e
servidores publicos, por prazo razoavel, para o exercicio de atividades técnicas ou
especializadas;

6 — promover diligéncias e requisitar informagées e documentos de
quaisquer dos Poderes, drgaos ou entidades, no ambito estadual e municipal, bem
como de concessiondrios ou permissionarios de servigo publico estadual ou
municipal, e ainda entidades que exercam funcao delegada do Estado ou
Municipio, ou executem servigos de relevancia publica, podendo os membros do
parquet dirigir-se diretamente a qualquer autoridade:

7 — expedir notificagdes e requisitar o auxilio dos érgdos de Seguranga
Publica, para garantia do cumprimento de suas atribuicées;

8 — promover seminarios e campanhas de conscientizagdo dos
servidores publicos e da comunidade no sentido de que todos se engajem na
fiscalizagéo dos drgdos publicos e servigos de relevancia publica, pugnando pelo
respeito aos principios de legalidade e moralidade administrativa:

9 — realizar audiéncias publicas com entidades da sociedade civil ou
seus representantes legais;

10 — propor a adogéo de medidas de carater administrativo, visando ao
aprimoramento e saneamento do servigo publico;

11 — manter contatos com entidades e organismos que tenham por
finalidade o combate a atos de corrupgdo e de improbidade administrativa,
objetivando o estabelecimento de linhas de atuago conjunta e de mecanismos de
apoio reciproco (cf. Res. n. 529, de 10.12.92, da PGJ-RJ).
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12 — sugerir ac poder competente a edicdo de normas e a alteragdo da
legislagdo em vigor, bem como a adogdo de medidas propostas, destinadas a
prevencao e controle da criminalidade, como, ainda, para adequa-las a eventuais
direitos assegurados constitucionalmente (cf. art. 26, VII, da Lei n® 8.625/93 -
LONMP).

Todas essas fungdes sao exercidas pelo Ministério Publico, sendo
prudente destacar a defesa dos direitos sociais e os direitos as prestacdes minimas
devidas pelo Estado.

O Ministério Publico apresenta um grande diferencial quanto ao
ombudsman originalmente concebido, pois este ndo age em juizo e o Parquet tanto

pode agir extrajudicialmente quanto judicialmente.

4.1 - O Promotor de Justi¢ca Social

Além de todas as atribuigdes constitucionais dispostas aos membros do
Ministério Publico, as graves deficiéncias sociais, frutos da exclusdo e da miséria,
levam o Ministério Publico a assumir fungdes que, muitas vezes, ndo guardam

plena equivaléncia com suas responsabilidades constitucionais.

Sao tantas as caréncias do povo que, em grande parte das vezes,
determinadas fungbes realizadas por Promotores de Justiga, principalmente no
interior do estado do Ceara, se ajustariam melhor ao trabalho de assistentes
sociais ou mesmo de psicologos ou psiquiatras.

Entretanto, a auséncia de um Estado organizado, forte e respeitado,
capaz de suprir, ainda que minimamente, as demandas sociais dos individuos,
como lhe compete, faz com que os demandas sociais se avolumem a cada dia,
exigindo do Parquet plena desenvoltura juridica, administrativa ou mesmo de

assisténcia social.
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Pela atuacdo da pesquisadora em diversas comarcas no interior do
estado do Ceara, percebeu-se e conviveu-se com esta realidade de perto, na

maioria dos atendimentos realizados no gabinete da Promotoria de Justica.

No atendimento ao publico feito pelo Ministério Pablico nas comarcas do
interior do Ceara, em especial naquelas que foram foros de atuacdo da
pesquisadora (Baixio, Umari, Ipaumirim, Barro, Porteiras, Caridade, Paramoti,
Canindé, Mulungu, Aratuba, itapiina e Capistrano) o membro do parquet
ultrapassa em muito os seus deveres institucionais em nome da consecucgdo da

Justica Social e da defesa dos direitos fundamentais previstos na Constituigao.

Sempre por trds de uma injustica social ha um promotor de justica a
combaté-la. O Promotor de justica é integrante essencial das mudangas de visdo
social. Esse € o Promotor de Justica Social, e isso é uma realidade que assusta
aqueles que sdo alvo de sua atuagéo.

Em raz&o das inumeras atribuices conferidas ao Parquet através da
evolugao constitucional, conseqUentemente, o Ministério Piblico passou a ser
chamado a intervir em todas as questdes de interesse da sociedade, a quem

representa. E sao incontaveis as hipéteses que reclamam essa intervengéo.

O Ministério Pablico reconhece a existéncia da questdo social e procura
promover medidas, judiciais ou extrajudiciais, para solucionar os problemas mais
diversos que adentram em seus gabinetes. E até mesmo fora dos gabinetes, pois o

promotor de justi¢a social nac esta adstrito ao gabinete da promotoria.

Com isso, o Ministério Publico contraria interesses de poderosos,
culturas enraizadas e muitos politicos, investindo contra os poderes profundamente
enraizados na sociedade brasileira. Defender a sociedade e buscar a Justica é
afrontar aiguns politicos.

Tal fungéo de fiscalizador e de ouvidor do publico fez com que o

Promotor de Justica se transformasse no guardido dos interesses sociais e
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coletivos e se tornasse um verdadeiro Promotor de Justi¢a social, seja diretamente,

ou via entidades representativas dos vérios segmentos sociais.

O Promotor de Justica deixou o seu gabinete e estabeleceu
comunicagéo direta com a populagéo, para, em parceria, fiscalizarem o andamento
dos atos dos Trés Poderes.

4.2 As Atribuicbes Constitucionais do Ministério Pablico: Efetivagio de sua
Func¢ado Social

Segundo a Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 129, sdo fungbes
institucionais do Ministério Publico, além de outras compativeis com sua finalidade,
acima de tudo, social:

- promover, privativamente, a agdo penal publica, na forma da lei;

- zelar pelo efetivo respeito dos Poderes Publicos e dos servigos de
relevancia puablica aos direitos assegurados nesta Constituigdo, promovendo as
medidas necessdrias a sua garantia;

- promover o inquérito civil e a agdo civil publica, para a protegédo do
patriménio publico e social, do meio ambiente e de outros interesses difusos e
coletivos;

- promover a agdo de inconstitucionalidade ou representacédo para fins
de intervengdo da Unido e dos Estados, nos casos previstos nesta Constituigéo;

- defender judicialmente os direitos e interesses das populagcbes
indigenas; -

- expedir notificagbes nos procedimentos administrativos de sua
competéncia, requisitando informagdes e documentos para instrui-los, na forma da
lei complementar respectiva;

- exercer o controle externo da atividade policial na forma da lei
complementar mencionada no artigo anterior;

- requisitar diligéncias investigatérias e a instauragdo de inquérito

policial, indicados os fundamentos juridicos de suas manifestagées processuais;



47

- exercer outras fungbes que lhe forem conferidas, desde que
compativeis com sua finalidade, sendo-the vedada a representagdo judicial e a
consultoria juridica de entidades puablicas.”

Como se viu no decorrer da pesquisa, a Constituicao Federal de 1988
ampliou sobremaneira as fungbes do parquet, transformando-o em um verdadeiro
defensor da sociedade, garantindo-lhe o poder-dever de agir na consecucdo de
suas fungbes sociais, como agente de transformagao social.

A promulgagio da Constituicio de 1988 permitiu a reformulagio e a
consolidagao do perfil constitucional do Ministério Publico, conferindo a este a
responsabilidade de promover a defesa da ordem democratica, impedindo os
abusos de poder, garantindo o respeito as liberdades pulblicas e aos interesses

sociais e individuais indisponiveis.

Mister se faz agora estudar as fungdes e os instrumentos de atuagéo do
Ministério Puablico, que basicamente se resumem em promover a aplicagio das

leis, o zelo pelos interesses sociais ou individuais indisponiveis, difusos e coletivos.

A Carta Magna enumera apenas exemplificativamente as importantes
missdes de um promotor de justica, principalmente para proteger o status

constitucional dos individuos e seus direitos fundamentais.

4.2 1 Promover, Privativamente, a Acao Penal Piblica, na Forma da Lei:

O Ministério Publico & o titular da Agao Penal. Essa atribui¢do confunde-
se com a propria histéria da instituigdo. Através da Agao Penal, o Ministério Publico
exerce uma parcela da soberania do Estado.
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Entretanto, apesar de Ihe ser conferida esta atribuicio pela CF/88, hoje
o promotor de justica esta longe de ser visto apenas como o acusador implacavel,
obrigado a acusar a qualquer prego. Pelo contrario, o0 membro do parquet esta mais
do que ninguém na busca pela verdade real, sem falsas vaidades, sem nenhum
constrangimento de, ao final de uma persecugéo judicial, requerer a absolvigao do
reu se for convencido de que esta é a melhor forma de equilibrar a garantia dos
direitos envolvidos em um processo criminal. O promotor de justica pode, inclusive,
requerer o arquivamento de um inquérito policial se nao se convencer que nele ha
elementos para provocar o Estado na persecutio criminis.

Nos processos criminais o promotor de justica faz justiga ndo s6 quando
acusa, mas também quando deixa de acusar.

4.22 Zelar pelo Efetivo Respeito dos Poderes Pulblicos e dos Servicos de
Relevancia Publica aos Direitos Assegurados nesta Constituicao, Promovendo as
Medidas Necessarias a sua Garantia:

Com esse encargo, o Ministério Publico age verdadeiramente como
defensor do povo, ombudsman, conforme anteriormente estudado.

No exercicio deste mister, o0 membro do parquet podera fiscalizar
qualquer dos Poderes do Estado, quaisquer dos 6rgios da administragdo,

quaisquer servigos publicos ou de relevancia publica.

Ao Ministério Publico também foi dado o poder/dever de investigar, seja
para a apuragdo de danos ao patrimdnio publico ou atos de improbidade
administrativa, seja na érea criminal, requisitando inquéritos ou investigando
diretamente infragbes penais para encontrar provas/indicios afim de responsabilizar
o autor do ato definido como tipo penal, dentre outras atribuicdes em prol da

sociedade.
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O Promotor de Justica tem, pois, a tarefa de fiscalizar o exercicio dos
Poderes do Estado, verificando se cumpriram suas obrigagées agindo

administrativa e/ou judicialmente.

4.2.3 Promover o Inquérito Civii e a Agao Civil Publica, para a Protegido do
Patriménio Publico e Social, do Meio Ambiente e de outros interesses Difusos e
Coletivos:

Aqui temos a Constituigdo conferindo ao Ministério Pdblico a
legitimidade para a propositura das devidas agdes e também os instrumentos
capazes de conferir praticidade a sua fungéo de fiscal do cumprimento das leis e de
protetor das institui¢des democraticas, do patriménio publico, do meio ambiente e
demais interesses difusos e coletivos, ou seja, de parceiro da sociedade do

controle social.

Os constantes danos praticados pelos proprios administradores publicos
contra o patrimdnio pulblico levou o constituinte a prever principios e regras
capazes nao so de dificultar tais danos ac erario, mas também de, em ocorrendo

aqueles, repara-los e coibi-los, punindo 0 agente responsavel.

Assim, a Constituicdo conferiu ao Ministério Publico o dever e a
legitimidade para a defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos
interesses sociais e individuais indisponiveis, confirmando a sua misséao social e de
guardido dos direitos coletivos trazidos pela Lei da A¢do Civil Publica de 1985 (lei
n°7.347/85).

A Lei n® 8.429/92 (conhecida Lei da Improbidade administrativa) também
velo para conferir ao Parquet poder de reprimir os atos que promovam

enriquecimento ilicito (art. 9°), prejuizo ao erario (art. 10) e que atentam contra os
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principios da Administragdo Pdblica (art. 11), os quais atingem bens e interesses
de natureza difusa, no caso, o erario e a moralidade administrativa.

Percebe-se que, com a publicacdo da Lei n° 7.347/85, a sociedade
ganhou uma importante aliada para a protegdo de qualquer direito e interesse
difuso e coletivo (art. 1°, IV) e também do controle social.

Sendo assim, a agdo baseada na Lei n°® 8.429/92 pode ser definida
como agado civil publica, pois os atos de improbidade administrativa nela
conceituados atingem bens de natureza difusa: o erdrio e a moralidade
administrativa, que sio de interesse social indisponivel.

Assim, pois, a agdo civil publica é o instrumento adequado para a
protecdo dos interesses difusos e coletivos, estes definidos na Lei n® 8.078/90
(Codigo de Defesa do Consumidor- art. 81, paragrafo Unico, incisos | e Il). Além da
protecao do patriménio publico e social, a agdo civil publica e o inquérito civil
publico, sé&o instrumentos disponiveis ao promotor de justica para protecao também
do patrimdnio ambiental.

Outro instrumento previsto no Codigo de defesa do consumidor é o
Compromisso de Ajustamento de Conduta, muito utilizado pelos promotores de
justica, pois evitam o ajuizamento de agbes e desafogam o Poder Judiciario. O
membro do Ministério Publico, ao verificar o dano ou qualquer outros interesse
social ou coletivos efetuar com o causador um termo de compromisso de
ajustamento de sua conduta s exigéncias legais, mediante determinag¢des que
terdo eficacia de titulo executivo extrajudicial.

A Constituicdo de 1988 também confere ao Ministério Publico poder para
expedir notificagdes nos procedimentos administrativos, requisitando informagdes e
documentos para instrui-los. Essa atribuicio também & conseqiiéncia do poder
investigatério do parquet, pois &€ um instrumento para instrucdo de suas
investigagdes preliminares nos procedimentos administrativos e no inquérito civil
publico.
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4.2.4 Promover a Agdo de Inconstitucionalidade ou Representagéo para fins de
Intervengéo da Unigo e dos Estados, nos Casos Previstos nesta Constituigao

Cabe, ainda, ao Ministério Publico, na figura do Procurador Geral da
Republica, propor perante o Supremo Tribunal Federal:

- A agao direta de inconstitucionalidade de lei ou ato normativo federal
ou estadual e a agéo declaratéria de constitucionaiidade de lei ou ato normativo
federal, em face da Constituicao Federal:

- Representagéo para fins de intervengao da Uniso e dos estados, nos
casos do art. 34, VIl da CF/88, assegurando a observancia dos principios
constitucionais sensiveis.

- Agdo de arglicdo de descumprimento de preceito  fundamental
decorrente da Constituicdo Federal.

Os estados podem instituir a representagéo pela inconstitucionalidade de
leis ou atos normativos estaduais ou municipais em face das constituigdes

estaduais, vedada a atribuigio de legitimagao para agir a um so6 6rgao.

4.2.5 Defender Judicialmente os Direitos e Interesses das Populagées Indigenas

A disputa sobre direitos indigenas é matéria de competéncia da Justica
Federal, alcangando questdes de interesse global, como aquelas de que cuida o
art. 231 da CF/88.

Entretanto, ndo & vedado ao Ministério Publico e aos Juizes estaduais
atuar na defesa dos direitos indigenas, quer $eja em processos cujos interesse

sejam individuais e até mesmo em alguns interesses coletivos, salvaguardando os
direitos dos silvicolas.
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Nem sempre ha necessidade de o Ministério Pdblico atuar quando ha
um indio em um dos pdlos de um processo judicial, mas somente se este nao for
integrado & comunh&o nacional e ndo tiver reconhecidos os seus direitos civis.
Caso contrario, ndo ha necessidade da assisténcia do parquet nem da tutela da
FUNAI. Quando caiba atuagdo do Ministério Publico, este ndo necessita de prévia
manifestagao desse 6rgéo.

426 Exercer o Controle Externo da Atividade Policial, na Forma da Lei
Complementar Mencionada no Artigo  Anterior;, Requisitar  Diligéncias
Investigatérias e a Instauragdo de Inquérito Policial, Indicados os Fundamentos
Juridicos de suas Manifestagées Processuais

O controle externo da atividade policial exercido pelo Ministério Publico é
uma verificagdo administrativa, com o fim de possibilitar um melhor
acompanhamento dos elementos carreados pela policia judiciaria para formagéao da
convicgdo do promotor de justica acerca de determinados fatos penais
investigados, pois a finalidade do inquérito policial & fornecer dados para a
formag&o da opinido do promotor.

Apesar de existir esse tipo de controle, nao ha relagao de subordinagéo
entre o policial e o promotor de justica. O Ministério Piblico nao pode, por exemplo,
aplicar sangbes disciplinares caso se depare com algum falta administrativa de um
policial. Quem deve fazé-lo & o superior da instituigao policial a quem o mesmo
esta hierarquicamente subordinado.

A finalidade do controle externo, pois, € o bom funcionamento das
investigagdes. O Ministério Publico podera, entre outras coisas, verificar:

- a@s nolitias criminis recebidas pela policia, pois, nem sempre sao
investigadas;

- a apuragao de crimes nos quais estdo envolvidos os préprios policiais;

- falta de interesse nas investigagoes;
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- condigdes de funcionamento das delegacias e cadeias publicas;
- lavratura de boletins de ocorréncia e termos circunstanciados;
- instauragao e tramitag@o de inquéritos policiais;

- cumprimento das requisicdes feitas pelo Ministério Publico.

O controle externo da atividade policial também & uma forma de controle
social, pois a policia também precisa estar lado a lado com a sociedade para o
combate a criminalidade.

Como antes afirmado, esta lista constitucional de atribuigdes ministeriais
nao esta longe de ser exaustiva. O controle externo esta regulamentado pelo
Ministério Publico no Estado do Ceara através do Ato Normativo n°® 01/2007 do
Colégio de Procuradores de Justica deste estado. A Lei Compiementar Estadual n°®
09/98 também disciplina o assunto.

Antes de ser um instrumento de controle social, de transformacao social
e de promotor de justi¢a social, o Ministério Publico & um aliado do cidadso.

Quando se pretende construir uma sociedade cada vez mais justa, deve-
se ter preocupagdo com o fortalecimento das instituigbes que irdo garantir o
respeito & base, ao alicerce deste grupo social. E a Constituicao Federal de 1988
se demonstrou bastante preocupada com a seguranca juridica dessas instituigoes
democraticas, fortalecendo e consolidando cada vez mais o papel do Ministério

Publico como agente nessa construgéo da cidadania.
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5 ANALISE DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO MINISTERIO
PUBLICO DO ESTADO DO CEARA QUADRIENIO 2008-2011

Como conseqiéncia desse entendimento de que o Ministério Publico
tem sim um papel social e coletivo, conforme verificado no decorrer de todo o
estudo, e para verificar se a instituigdo ainda continuava alinhada ao perfil
constitucional e as necessidades da coletividade, o Ministério Publico do Estado do
Ceara elaborou o que denominou de “Planejamento estratégico de atuacgdo do
Ministério Publico do Estado do Ceard”, para o quadriénio 2008-2011, incluindo
como uma de suas metas “Permitir a identificagdo de necessidades das pessoas
que buscam o Ministério Publico”.

A premissa estabelecida no Ministério Plblico do Ceara para a sua
formulagéo estratégica prevé no minimo 04 (quatro) anos (2008-2011) para a
execucdo de seus planos e a contemplagdo da sua visdo de futuro segundo a

projecao idealizada.

A partir desse marco temporal definido (04 anos), foram estabelecidos
19 (dezenove) objetivos estratégicos em varias reunides ocorridas na Escola
Superior do Ministério Plblico, as quais contaram com a participagdo de membros
do Ministério Pablico, Gestores e Servidores da instituigéo.

Dentre essas perspectivas da nova identidade funcional, cinco delas
chamaram merecem especial atengao, pois referem-se a atuagéo social e coletiva
do Ministério Publico, quais sejam:

a) Dialogar permanentemente com a sociedade;

b) Promover a criagdo de oOrgaos extrajudiciais de resolugdo de

conflitos;

¢} Adotar politicas institucionais que visem ao resguardo da dignidade

da pessoa humana com vistas a reinsergdo do individuo na familia,
sociedade e Estado;
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d) Fortalecer politicas institucionais que visam ao resguardo dos direitos
coletivos, difusos e individuais homogéneos;
e) Fortalecer a atuagdo no controle da probidade administrativa e do

crime organizado.

Para elaboragdo do planejamento estratégico foram analisados cendarios

internos e externos que pudessem auxiliar ou inibir a atuaggo do Ministério Publico.

Dentre as grandes oportunidades vistas como facilitadoras da atuagao
funcional ministerial foram citadas:

*Reconhecimento da sociedade do papel do Ministério Publico como

principal combatente contra a improbidade administrativa;

«Credibilidade no trabatho desenvolvido pelo Ministério Publico;

*O cenario nacional, o qual evidencia a demanda de atuagdo do

Ministério Publico na defesa dos interesses difusos e coletivos e,

especialmente, na demanda por politicas de reinser¢éo social;

*Reconhecimento social no combate a falta de politicas publicas

voltadas para os interesses sociais;

*Acessibilidade dos meios de comunicagéo;

‘Demanda social pela obediéncia aos principios da Administragao

Pablica (Art. 37 da Constituicdo Federal de 1988);

*Existéncia de escolas superiores do Ministério Publico com padrao

superior, cujas experiéncias podem ser aperfeicoadas;

*Possibilidade de aumentar a arrecadagdo do Estado com o combate a

sonegagao fiscal;

*Atuagéo em vérios setores da sociedade ~ Art 127 da Constituicdo:;

*Reconhecimento da sociedade do papel do Ministério Publico como

principal combatente contra a improbidade administrativa;

*Disponibilidade de 6rgaos publicos e entidades para atuagdo em

conjunto com o Ministério Publico;

Uma das grandes oportunidades facilitadoras da atuagéo do parquet é o
reconhecimento da sociedade. Esse reconhecimento da sociedade quanto ao papel

social do Ministério Publico funcionou muito como uma oportunidade facilitadora de
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implanta¢do do projeto “O que vocé tem a ver com a corrupgdo?”, projeto de
envolvimento social pelo voto consciente e nio vendido, implantado pelo Ministério
Pablico durante o periodo eleitoral de 2008 (eleigdes municipais), periodo onde a
COrrupgac mais impera no pais.

Este projeto foi implantado na comarca de Mulungu, onde a
pesquisadora exerce fungbes eleitorais, tendo grande participagdo popular em
audiéncias publicas, passeatas pelo voto consciente, sendo promovida inclusive
uma cavalgada com a utilizagéo de camisetas pela moralidade.

De acordo com a andlise do planejamento estratégico da instituigao, as
principais ameacas ao exercicio dessas fungdes sociais e coletivas do Ministério
Publico sao:

*O Limite de 2% da Lei de Responsabilidade Fiscal em gastos com

pessoal;

*Limitagao orgcamentaria para o0 MP

*Auséncia de seguranga aos membros do MP

*Morosidade na prestagao jurisdicional na tutela coletiva patrocinada

pelo MP

*Deficiéncia da rede publica no atendimento aos direitos fundamentais

do cidadao

*Inacessibilidade aos sistemas de gerenciamento de informagées dos

diversos 6rgaos e poderes do Estado

*Descumprimento de ordens judiciais pelo Estado e Municipios em

acdes coletivas do MP

*Supresséo de fungdes institucionais, de garantias e prerrogativas dos

membros do MP através de emendas constitucionais, proposicdes

legislativas e decisdes judiciais

Para implementagio dos objetivos referentes a atuacgéo social e coletiva
do Ministério Publico, foram tragadas algumas metas institucionais, confirmando a
nova viséo ministerial. Veja-se:
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Dialogar permanentemente com a sociedade:

Criagdo de Foruns permanentes e funcionamento estrategico da
Ouvidoria Geral do Ministério Publico ~ esta estrategia tem sido de
exercicio constante na Procuradoria Geral de Justica e em muitas
cidades do interior e também da capital;

Promover a criaggo de drgéos extrajudiciais de resolugao de conflitos
Elaborar minutas de normas juridicas de criagao dos PROCONS.
Elaborar proposta de parcerias para aqueles municipios que nao
desejam criar PROCONSs.

Realizar agbes civis publicas objetivando a criacdo de PROCONs
municipais.

Identificar e agendar reuniées com entidades interessadas em

conveniar com o Ministério Pablico

Adotar politicas institucionais que visem ao resguardo da dignidade
da pessoa humana com vistas a reinser¢io do individuo na familia,
sociedade e Estado;

Escolher temas relevantes para a formagao dos grupos.

Identificar Promotores de Justica com afinidade para o estudo da
materia para a formagao desses grupos.
Adquirir material de pesquisa, livros, em meio fisico e digital para
cada grupo.

Realizar reunides para identificacdo de pontos criticos e
apresentagdo de propostas de atuagio.

Localizar pontos criticos de atuagéo por regido no interior do Estado
e capital.

Integrar cada grupo com os Centros de Apoio do Ministério Publico
do Ceara e de outros Estados e outras Instituicées.

Formar subgrupos regionais para acées setoriais.

Estruturar encontro semestral entre os grupos para apresentagéo de

resultados.
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Estimular a inscricdo de Promotores de Justica em congressos e
eventos relacionados a matéria de cada grupo de discussdao com
posterior relatorio.

Publicar um relatério sobre as maiores caréncias do Ministério
Publico cearense, propostas aplicadas e indicativos de resultados
obtidos.

Fortalecer politicas institucionais que visam ao resguardo dos direitos
coletivos, difusos e individuais homogéneos:

Levantar dados objetivos para analise relativamente a implantagao e
implementagéo das politicas publicas no Estado do Ceard, nas areas
da saide, meio ambiente, saneamento basico, educagdo,
consumidor, crianga e adolescente, deficiente, idoso, patrimdnio
publico etc, através das regionais do MP e das regionais
estabelecidas no Estado para o acompanhamento das politicas
nominadas.

Levantar dados quanto & quantidade e natureza das acdes civis

publicas interpostas e os termos de ajustamento de conduta firmados
relativos a tutela coletiva, de todas as comarcas do Estado do Ceara
com o objetivo de disponibilizar tais instrumentos a consulta dos
membros da instituigéo.
Realizar, a cada 6 (seis) meses, encontros/conferéncias/seminarios
regionais, com os membros do MP, gestores e sociedade civil para a
obtengdo de propostas com a finalidade de instrumentalizar a
atuagao do MP na érea da tutela coletiva, dentre outras

Fortalecer a atuagao no controle da probidade administrativa e do
crime organizado.

Coordenar a gestdo da informagéo institucional, objetivando sua
padronizagao, eficiéncia, integracao, modernizagdo e seguranga,
inclusive quanto & politica de informatica.

Planejar, executar, coordenar e supervisionar a segurancga

institucional de instalagdes, pessoal, operagoes e informagdes.
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o Elaborar ¢ propor a Politica de Seguranga Institucional, a Norma
Geral de Seguranga Institucional, o Plano de Seguranca Pessoal, o
Plano de Seguranca de Instalagdes, o Plano de Seguranca de
Informagdes e os Planos Especiais de Seguranga.

e Planejar, executar, coordenar e acompanhar as atividades de
inteligéncia institucional, assim entendidas as que tenham por fim a
obtencdo, analise e disseminacdo de conhecimentos sobre fatos e
situagbes de imediata ou potencial influéncia sobre o processo
decisorio e a agdo ministerial, bem como sobre a salvaguarda e a

seguranca da sociedade e do Ministério Publico.

Assim, percebe-se que a construgdo do Planejamento Estratégico do
Ministério Publico do Ceara foi, pois, um marco institucional de gestao com o
objetivo maior de bem e fielmente cumprir seu desiderato constitucional, ou seja,
suas fungbes sociais e coletivas, confirmando a nova visdo constitucional do

Ministério Plblico.

E certo que muitas das estratégias ainda precisam ser melhor
implementadas, mas ainda ha um longo caminho, pois o planejamento estratégico

também tem objetivos de longo prazo.
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6 A ATUAGCAO SOCIAL DO MINISTERIO PUBLICO NAS
COMARCAS DE CARIDADE/ PARAMOT! E MULUNGU

O Ministerio Publico & a instituicao constitucionalmente legitima para
promover a defesa dos interesses e direitos difusos, coletivos e individuais
homogéneos, cabendo-lhe o atendimento a qualquer pessoa, devendo tomar as
providéncias necessarias para a garantia da ordem social, numa tarefa nao tao facil
em razao das omissbes e abusos de natureza politica, social, econémico e até
mesmo legislativo.

6.1- O Atendimento ao Piblico como Efetivagio do Papel Social e coletivo do
Ministério Publico

Na experiéncia que a pesquisadora teve na atuagao como Promotora de
Justica em diversas comarcas no interior do estado do Cear3, viu-se e conviveu-se
com esta realidade de perto, na maioria dos atendimentos realizados no gabinete
da Promotoria de Justica dessas diversas cidades.

Os dados foram coletados tanto mediante observacao, como estudo de
casos (principais procedimentos administrativos registrados na Promotoria de

Justiga) e também entrevistas e questionarios.

As regides sdo diferentes e é verdade que ha algumas particularidades
em cada comarca, mas as necessidades sociais sdo praticamente as mesmas,
principalmente porque, pela falta de quem escute acerca de tais necessidades,
€ssas pessoas sempre esbarram no gabinete da Promotoria, muitas das vezes
somente para uma orientagéo juridica, ou mesmo familiar e afetiva, numa tarefa,

como ja foi dito, de assistente social ou psicélogo.
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No atendimento ao publico feito pelo Ministério Publico nas comarcas do
interior do Ceard, em especial naquelas que foram foros de atuagao da
pesquisadora (Baixio, Umari, Ipaumirim, Barro, Porteiras, Caridade, Paramoti,
Canindé, Itapiina e Mulungu) o membro do parquet ultrapassa em muito os seus
deveres institucionais, em nome da consecucéo da Justica Social e da defesa dos
direitos fundamentais previstos na Constituicdo.

A comunidade tem aprendido e sabido procurar o membro do Ministério
Pablico para cobrar providéncias em diversas areas, tais como matérias ligadas ao
meio ambiente, ao consumidor, ao patriménio e gestdo plblica e areas afetas ao
direito de familia. Essa Gltima &€ bem mais freqiiente no interior do estado, em razdo
da desestrutura familiar, tanto no que diz respeito ao lado social, como educacional
e financeiro. A busca pelo auxilio ministerial nessa area tem sido uma constante
nos atendimentos feitos pelo Promotor de Justica. E o que se pode observar numa
pesquisa feita nas comarcas de Caridade, Paramoti e Mulungu, pesquisa essa que

sera apresentada em capitulo posterior deste estudo.

Pode-se adiantar, entretanto, que tem sido grande ¢ nimero de
atendimentos com reclamagbes acerca de falta de pagamento de obrigagao
alimenticia. Tem sido grande também o ndmero de acordos efetivados pelo
Ministerio Publico nessa area. O acordo realizado pelo parquet constante em termo
de audiéncia e titulo executivo extrajudicial, podendo ser executado em caso de
descumprimento da obrigacéo. Isso agiliza a solucao desse problema imediato.

Durante o periodo de realizagdo deste estudo, (novembro/2008 a
setembro/2009) a autora exerceu as fungdes do Ministério Publico com titularidade
na Promotoria de Justica da comarca de Mulungu, atuando também nas comarcas
de Caridade, que ainda tem como comarca vinculada a cidade de Paramoti, pela

qual também respondeu durante um periodo.

O atendimento ao publico realizado pelo Ministério Publico nessas
comarcas, e diversas outras fungdes (audiéncias judiciais, inspegdes, correicdes,

analise e pareceres em processos, acompanhamento de procedimentos
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administrativos), & feito todos os dias (segunda a sexta-feira), da seguinte forma:
todas as pessoas que procuram atendimento sao cadastradas por uma técnica
ministerial e todas s3o atendidas pessoalmente pela Promotora de Justiga.
Inicialmente, é feito um atendimento prévio com oitiva do reclamante para analise
do problema trazido ac conhecimento do parquet. Em seguida, esse problema é
reduzido a termo (Termo de Declaragdes do Reclamante). Logo apés, é feito o
registro e a autuagdo dessa reclamacdo como um procedimento administrativo da

Promotoria de Justiga e sao tomadas as providéncias que forem cabiveis.

Caso haja necessidade de notificacio de outra pessoa para a tentativa
de uma composicéo acerca do fato, o Ministério Publico designa dia e hora para a
realizacdo de uma audiéncia publica com o intuito de se chegar a um acordo entre
as partes. Na maioria das vezes essa tentativa tem éxito e é celebrado o acordo,
evitando, inclusive, que demandas sejam levadas ao conhecimento do Poder
Judiciario.

Sem desmerecer a fun¢ao do Poder Judiciario de promover a Justi¢ca, o
atendimento ao publico feito pelo Ministério Publico &€ uma das mais efetivas formas
de levar a verdadeira justiga ao seio da comunidade. E com o promotor de justiga
que grande parcela da sociedade tem o primeiro contato com a efetividade dos
direitos fundamentais garantidos pela Constituicdo. Muitos tém esses direitos
protegidos e garantidos pela atuago ministerial sem ac menos saber sequer que
tinham esse direito.

O atendimento ao publico &€ um instrumento da fungao social do parquet.
E a melhor maneira que o promotor de justica tem para conhecer os anseios da
comunidade na qual atua, conhecer as principais dificuldades pelas quais a
populagéo atravessa. Em contato direto com as pessoas, o exercicio das fungdes
ministeriais, que sdo tantas, torna-se mais efetivo, as solugdes dos problemas sdo
mais eficazes, uma vez que direcionadas as necessidades e peculiaridades de
cada comunidade. E um termémetro da atuagao ministerial.

Nos atendimentos realizados pela Promotoria, o Ministério Pblico toma
conhecimento das principais demandas existentes em cada comarca. Como ja foi
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mencionado, o promotor de justica tem sido muito procurado para solucionar
problemas relacionados & obrigagio alimentar e diversos outros problemas de
origem familiar, mas também dificuldades relacionadas a gestao publica, patrimbnio
publico e meio ambiente.

Outro tipo de problema que tem batido a porta do Ministério Publico é o
atendimento inicial quando da ocorréncia de fatos com consequéncias de natureza
penal.

Em razdo da inércia do Poder Publico no que diz respeito & organizagéo
dos servigos de seguranga publica, principalmente no que tange a policia judiciaria
(policia civil), quando ocorrem fatos que sao tipificados como crimes ou
contravengdes, quem tem feito o atendimento prévio € o Ministério Publico.

Pela inexisténcia de Delegacia de Policia Civil nas trés cidades
(Caridade, Paramoti € Mulungu) e, conseqlientemente, de Delegado de policia de
carreira, autoridade competente para a instauracdo de procedimentos
investigatorios, a populagéo se sente desamparada. Quando ocorre algum crime,
todos os procedimentos s@o encaminhados para uma Delegacia Regional, na
cidade vizinha, onde existe um Delegado de Policia que atende a varios
municipios.

Nas trés cidades existe apenas um inspetor de policia civil. Quando
ocorre algum fato tipificado como contravengdo (ou mesmo crime), as vitimas,
muitas vezes, desistem de comunicar o fato a policia, em razéo das dificuldades de
locomogdo, uma vez que precisam se deslocar cerca de 20Km para fazer um
simples Boletim de ocorréncia. Isso aumenta em muito a inseguranca da populagao
€ também torna cada vez mais crescente a sensagéo de impunidade e violéncia,
que é bem real.

Assim, em razdo do desamparo ocasionado pela inércia do poder
publico nessa matéria, entre outras, essas vitimas costumam procurar atendimento

do Ministério Publico, o que evita o deslocamento inicial, posto que o parquet tem
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requisitado da policia civil a instauragdo de muitos procedimentos inquisitérios,
facilitando a vida da populagao.

Com a evolugdo funcional do Ministério Publico, mencionada em
capitulos anteriores, os cidaddos, de maneira geral, as pessoas passaram a
acreditar mais no Promotor de Justica, e também a procura-lo mais, buscando
solugbes para os mais diversos tipos de problemas, compreendendo mais as
fungdes do parquet inclusive no ambito social. O promotor hoje se ocupa muito com
o atendimento ao publico e deve realmente exercitar essa ligagdo com a
sociedade, de quem é o defensor. Isso é uma realidade nas comarcas onde fora
feita a pesquisa.

Através do atendimento ao publico, a sociedade brasileira deu ao
Ministério Publico, por meio da Constituicdo, o poder e a responsabilidade de se
tornar o verdadeiro canal de demandas sociais. E esta mesma sociedade passou a
acompanhar com maiores cobréngas uma atuagdo ministerial cada vez mais
efetiva. E um tremendo desafio para um agente de transformacgéo social e defensor
do regime democratico.

Diante deste contexto social, abre-se um grande leque de possibilidades
para atuagao do Ministério Publico, que pode e deve agir tanto na area judicial
como extrajudicial, procurando a solu¢do para os diversos tipos de conflitos da

comunidade.

A efetivagdo dos direitos constitucionalmente protegidos deve
ultrapassar, pois, a barreira do teéricc e caminhar em dire¢do a superacdo das
dificuldades e contradigdes sociais, tendo como parceiro o promotor de justica.
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6.2- O “Desafogamento” do Poder Judiciario

Como dantes afirmado, o atendimento ao publico feito pelo parquet evita
que muitas demandas cheguem ao conhecimento do Poder Judiciario. Os
processos judiciais sdo evitados em razao dos acordos celebrados pelo Ministério
Publico.

O contato do Promotor de Justica com a comunidade da uma maior
efetividade aos direitos constitucionalmente garantidos e uma maior pessoalidade
na resolugdo dos problemas. Nado uma pessoalidade partidarista, mas um maior
envolvimento com as dificuldades da comunidade na gual o promotor atua.

Com a mediagdo feita pelo Ministério Publico, ha uma conseqiliente
diminuigao no ajuizamento de agdes judiciais, uma vez que a comunidade se sente
assistida pelo promotor e vé seus problemas resolvidos muitas das vezes apenas
com esclarecimentos feitos pelo parquet, que ja conquistou a credibilidade da

comunidade.

Essa credibilidade se deve muitc ao fato de que o Ministério Publico tem
resolvido questdes da populacdo, tomando como exemplo Caridade, Paramoti e
Mulungu, com uma celeridade maior que o Poder Judiciario, que se encontra
afogado em um mar de processos infindaveis e, muitas vezes, ndo da a
comunidade a resposta que esta precisa, no tempo que esta precisa.

Nao é objetivo deste estudo questionar ou avaliar o exercicio das
fungbes do Poder Judiciario ou mesmo apontar suas falhas, mas, avaliar a
efetividade do atendimento ao publico realizado pelo Ministério Publico, que tem
conseguido verdadeiramente diminuir as demandas judiciais, desafogando do
Poder Judiciario.

Em mais de 80% dos atendimentos realizados pelo Ministério Publico
em Caridade, Paramoti e Mulungu, nc periodo de Novembro de 2008 a setembro
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de 2009, houve uma conciliagdo entre as partes, sendo promovido um acordo,
solucionando-se o problema sem o ajuizamento de agées judiciais, o que,
consequentemente, diminui a demanda do Poder Judiciario. £ isso que podemos

constatar cada vez que o Ministério Publico exerce de modo proficuo as suas
fungdes constitucionais.

O atendimento ao publico realizado pelo Promotor de Justica é um dos
meios mais eficientes de levar justica a quem, na maioria das vezes, desconhece o
proprio direito. E uma das formas mais rapidas de real acesso a verdadeira justica,
pois os acordos celebrados atendem aos interesses de ambas as partes.
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7 O MINISTERIO PUBLICO NA VISAO DAS COMUNIDADES DE
CARIDADE/PARAMOTI E MULUNGU

Caridade e Paramoti sdo cidades do interior cearense. Ambas ficam a
cerca de 95Km da capital, ao Norte do estado do Ceara, com acesso pela BR-020,
préximas a cidade de Canindé.

Mulungu fica ha cerca de 120Km, ja4 em outra Regido do estado: o
Macigo de Baturité. Entretanto, faz limite com a cidade de Caridade, sendo muito
ligada economicamente e culturalmente 4 mesma.

Essas trés cidades enfrentam grande parte das dificuldades e desafios
observados nos demais municipios do nordeste brasileiro. A comunidade,
entretanto, tem aprendido, aos poucos, a buscar a atuagao do Ministério Plblico
para amenizar e, muitas das vezes, solucionar problemas juridicos e sociais.

No periodo de realizagdo deste estudo (Novembro de 2008 a setembro
de 2009), foi feita por esta promotora de justica uma pesquisa nas trés cidades
acima mencionadas, por serem nossos foros diretos de atuacao, com o fim de
avaliar o conhecimento da populagdo acerca das fun¢des institucionais do
Ministerio Publico e como o parquet tem atuado na solugdo de varios tipos de
litigios coletivos e problemas sociais.

Ap6s a realizagdo inicial de estudos bibliograficos e exploratorios do
assunto deste trabalho, o que permitiu inclusive a delimitagio do tema, percebeu-
se que, para melhor analisar o papel social do Ministério Publico, era necessério
fazer uma combinagido dessa analise bibliografica com uma pesquisa tanto
qualitativa como quantitativa, pois uma oposicao entre elas precisa ser rejeitada
para melhor compreenséo das fungdes do parquet.

Assim, houve necessidade de uma pesquisa de campo, analisando-se a
atuacgao social e coletiva do Ministério Publico em trés das comarcas do interior do
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estado do Ceara, tomadas como um s6 universo de amostra, por serem foros
concretos de atuagéo da pesquisadora, enfocando a andlise do atendimento ao
publico como consectario da fungéo social e coletiva do parquet.

Durante a pesquisa, foram computados e analisados dados como
quantidade de pessoas que procuram atendimento ministerial, principais tipos de
problemas sociais enfrentados pela populagio e quais as respostas dadas pelo
Ministério Publico nas diferentes situagées. Foi avaliado, ainda, o conhecimento
das pessoas atendidas acerca das fungdes do Ministério PUblico.

A preocupaga@o ministerial quanto ao conhecimento da populagdo em
relagao as fungdes ministeriais reflete a preocupacao do planejamento estratégico
do Ministério Pdblico do Ceara, conforme ja visto, pois a credibilidade na instituicao
€ um dos itens tidos como facilitadores de sua atuagao.

Essa visdo da populagdo em relagdo as fungdes ministeriais ja havia
sido objeto de estudos do IBOPE, em pesquisa de opinido pablica acerca do
Ministério Publico, realizada em 2004, a qual avaliou também a imagem da
populagdo entrevistada em relagdo a outras instituigdes. Segundos dados do
IBOPE, foram entrevistadas 2000 pessoas acima de 16 anos de idade, em 145
municipios do pals. O intervalo estimado de confianca dos dados abaixo
apresentados € de 95% e a margem de erro maxima estimada & de 2,2 pontos
percentuais para mais ou para menos sobre os resultados encontrados no total da
amostra.

De acordo com os resultados fornecidos pelo IBOPE, 58% da populagao
tem imagem positiva da instituicao ministerial e 20% imagem negativa. 13% nao

tem imagem nem positiva nem negativa e 10% n&o sabe ou nao opinou.

Quanto ao conhecimento das fungdes ministeriais, foi assustador o dado
que informa que 43% da populagdo conhecia o parquet s6 de ouvir falar; 37%
conhece mais ou menos; 14% ainda n&o conhece o Ministério Publico; 6% conhece
bem e 1% nao opinou.
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Em relagio a pesquisa de campo realizada pela autora nas comarcas
onde atuou, todas as pessoas que foram atendidas pelo Ministério Publico nas
comarcas de Caridade, Paramoti € Mulungu desde o inicio da pesquisa até sua
concluséo, no periodo de Novembro de 2008 a setembro/2009, fizeram parte das
estatisticas adiante apresentadas e da analise da presente pesquisa. Nao foram
feitas contagens especificas para cada cidade, mas foram tratadas como um dnico

universo de informantes, porque sdo foros de atuacdo desta representante
ministerial.

Os dados foram coletados tanto mediante observagdo, como estudo de
casos (principais procedimentos administrativos registrados na Promotoria de
Justica) e também entrevistas e questionarios.

O questionario adotado com as pessoas que procuraram atendimento
pelo Ministério Publico encontra-se ao final do trabalho, como apéndice. No periodo

da pesquisa, 270 pessoas procuraram atendimento ministerial.

O Quadro 01 apresenta os resultados quanto a natureza das
reclamagdes que bateram a porta do Ministério Publico.

il TR INATUREZA'DAS RECLAMAGCOES wes =EZEE [ ¥ QUANTIDADE e
Informagcdes 125
Direito de familia 112
Infancia/ Juventude! idosos / deficientes 78
Problemas de natureza criminal 62
Problemas com pensdo alimenticia 48
Gestao / administracéo / patriménio publico 44
Meio ambiente 14
Direito do consumidor 06
Qutros 15
WTOTAL e T =S S S, | R 504 WE e
QUADRO 01- Natureza das Reclamagdes

Fonte: Pesquisa da autora, 2008-2009

Ao se observar o Quadro 01, percebe-se que ainda ha uma grande visao
da populagdo quanto & atuagio do Ministério Publico na area do direito de familia e
criminal, mas as pessoas ja estdo procurando mais o 6rgao ministerial para tratar
de assuntos antes tdo tormentosos como ¢ patriménio publico e outros direitos
sociais e coletivos.
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O Quadro 02, abaixo, refere-se as providéncias adotadas pelo Ministério
Publico em relagdo as reclamagées protocoladas.

w2 PROVIDENCIAS ADOTADAS NEbhamamrenss %3 1QUANTIDADE!
Procedimentos administrativos registrados 90
Requisicbes de Inquéritos policiais efou outros procedimentos investigatérios 55
Encaminhamento a outros 6rgéos 81
Oficios de requisicéo e informacdes em procedimentos j& instaurados 121
Notificactes 72
Audiéncias plblicas 72
Acordos celebrados 75

[ ——— T OT AL S s LR | SRS 4G | e

QUADRO 02 - Natureza das Reclamagoes
Fonte: Pesquisa da autora, 2008-2009

Nao foram computados na pesquisa dados referentes a pessoas que
procuraram atendimento ministerial relacionado a processo judicial ja em
andamento, que também séo diversas. Foram computados e analisados dados dos
atendimentos extrajudiciais.

Com relagao ao questionario ao qual as pessoas foram submetidas, néo
foi feita nenhuma acep¢io quanto aos informantes em relagéo ao tipo de pessoas
que iriam respondé-lo. Todas aquelas que procuraram atendimento pelo parquet no
periodo da pesquisa (Novembro/2008 a setembro/2009) submeteram-se as
perguntas, sem distingdo de sexo, idade, credo ou grau de escolaridade. Nao se
buscou uma caracterizagdo mais especifica dos informantes, até porque O universo
de pessoas que procuram atendimento é bastante diversificado, assim como s&o
0s seus problemas.

Nao foram contabilizados separadamente os questionarios feitos
especificadamente para cada cidade, até porque Paramoti &€ comarca vinculada,
com exercicio vinculado a cidade de Caridade. Pode-se observar que a realidade
social das trés cidades é idéntica, ndo havendo necessidade de especificagdo de
resultados, isso para os objetivos desta pesquisa, uma vez que a atuacdo do
Ministério Publico foi comum as trés cidades. Como ja dissemos, as trés cidades
foram tratadas, para efeito desta pesquisa, como sendo um Gnico universo para
analise das amostras. Os dados percentuais s&o aproximados.
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O Gréfico 01 refere-se a pergunta namero 01 do questionario e
demonstra que grande parte da populagao pesquisada ainda nao sabe a diferenga
entre as fungdes do Ministério Publico e do Poder Judiciario, de acordo com os
dados da Tabela 01.

GRAFICO 01 — Conhecimento acerca das diferengas das funcées do Ministério Publico e do Poder
Judiciario

Percentuais

s PR imucmumei | [y
Nio Sabe Sabe mais nio opinou
ou menos

P |

Sabe

Fonte: Pesquisa da autora, 2008-2009

TABELA 01- Conhecimento acerca das diferengas das fungdes do Ministério Publico e do Poder
Judiciario

SRESPOSTAS = M e 5 ‘
Sabe 45%,
Sabe mais ou menos 35%
Nao sabe 10%
N&o opinou 10%
B EE A T OTA L SEmer s | a1 00 %, EE

7 F‘onte: Pééadisa da autora, 2008-2009

Quanto ao Grafico 02, o mesmo se refere a pergunta ntimero 02 do
questiondrio e revela que a maioria das pessoas que procura atendimento do
Ministério Publico confia no seu trabalho, de acordo com os dados da Tabela 02.

GRAFICO 02 - Credibilidade do Ministério Pablico

¥ Percentuais

Confia N3o confia Nio opinou

Fonte: Pesquisa da autora, 2008-2009
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TABELA 02 Credlbmdade do Ministério Publico

RESPOSTAS willimsar: L NasEREEN | Z5EM PERCENTUAIS axa

Confia 5%

N&o confia 15%

N&o sabe / ndo ogmou 10%
TR - . T O T AL DR e | Scl e 00, W

Fonte: Pesquisa da autora, 2008-2009

Assim como parte da pesquisa IBOPE acima referida, a pergunta
numero 03 do questionario anexo procurou analisar a imagem que as pessoas tém
do Ministério Publico de uma forma geral. Os resultados podem ser vistos no
Grafico 03 e na Tabela 03 abaixo.

GRAFICO 03- IMAGEM DO MINISTERIO PUBLICO

B Percentuais

Positiva Ne gativa Nio Sabe

Fonte: Pesquisa da autora, 2008-2009

TABELA 03 - Imagem do Mlmstérlo Publico

RESPOSTAS SR S R | £ PERCENTUAIS S5aml
Positiva 80%
Negativa 16%
Nao sabe / ndo opmou 05%
Sl T O TA LS i D | 100 %

Fonte Pesquusa da autora, 2008-2009

A pergunta nimero 04 do questionario tencionou medir o nivel de
conhecimento da populagdo pesquisada quanto as funcdes Ministeriais. Os
resultados foram os seguintes:
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GRAFICO 04 — NIVEL DE CONHECIMENTO DAS FUNCOES MINISTERIAIS

3041
25+

20171
154

10+ IE Percentuais

Conhece Nao Conhece Sé6de Nao sabe
Bem conhece mais ou ouvir
menos falar

Fonte: Pesquisa da autora, 2008-2009

TABELA 04 — Nivel de Conhecimento das fung:ées m|n|ster|a|s _ _

RIS R ESPOSTAS = L R E=:PERCENTUAIS 5
Conhece bem 25%
N&o conhece 25%
Conhece mais ou menos 0%
Conhece s6 de ouvir falar 12%
Néo sabe ! néo opinou 08%

- s Bl TOTAL ks
Fonte Pesquusa da autora 2008-2009

100% =

Abaixo, no Grafico 05 e na Tabela 05 estéo relacionadas varias areas de
atuagao na atividade juridica. Na pergunta 05 do questionario ao qual foram
submetidas as pessoas que procuravam atendimento ministerial, foi indagado em
qual o individuo achava que o Ministério Publico atua.

GRAFICO 05 - AREAS DE ATUAGCAQ DO MINISTERIO PUBLICO

100

80+

60T

Fonte: Pesquisa da autora, 2008-2009



TABELA'OS — Areas de atuacao do Ministério Pablico

REA'DE ATUA(;AO : ! NAO b
DO MINISTERIO UBLICO S | S OPC A IMARCARAM A
- ) TR OPGAO i S E
1- IVIe|o amblente 30% 100%
2- Consumidor 48% 100%
3- Infanciaf/idoso/deficiente 05% 100%
4- Direitos indigenas 65% 100%
5- Crime em geral 00% 100%
6- Combate 4 corrupcao Q0% 100%
7- Combate ao trabatho escravo 00% 100%
8- Combate ao trabatho infantil 10% 100%
9-Fiscalizagdo de processos de 05% 100%
famliia

10-Acidente de trabalho 60% 40% 100%

Fonte: Pesquisa da autora, 2008-2009

74

Verificando-se os dados acima, percebe-se que a populacédo ainda tem

arraigada a figura do Promotor de Justica como acusador nos processos criminais.

Entretanto, vé-se também que a comunidade j4 percebe que o Ministério Pablico

atua no combate & corrup¢ao e no direito do consumidor.

Acerca dessas mesmas areas de atuagao, foi indagado também, através

da pergunta 06 do questionario, qual deveria ser a prioridade de atuacao do

Ministério Publico naquela comunidade. Os resultados se véem no Grafico 06,

cujos percentuais sdo melhor demonstrados através da Tabela 06.

GRAFICO 06 - PRIORIDADES DO MINISTERIO PUBLICO
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Fonte: Pesquisa da autora, 2008-2009

TABELA 06 Prtorldade do Mmtsténo Publico

R | 52552 PRIORIDADE Mt

1- Cornbate ao crime em geral

45%
2- Defesa da infancia e da juventude 25%
3- Combate & corrupcao 22%
4- Combate ao trabalho infantil 06%
5-Outros 02%

e TOTAL=2NEH e WA T =

Fonte. Pesquusa da autora 2008-2009
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As perguntas 07 e 08 do questionario procuraram descobrir se as
pessoas ja haviam procurado outras vezes o Ministério Publico e se conheciam
alguém que ja tivesse sido atendido pelo Parquet. Em ambas as indagagdes, 100%

das pessoas afirmaram que sim, o que confirma que as pessoas realmente tém
procurado mais o Promotor de Justica.

Abaixo se véem os dados relacionados ao conhecimento da populagao
em relagdo as atuacées sociais do Ministério Publico na comunidade. Apesar da
grande atuagdo ministerial, ainda é pequenc o conhecimento da populagdo sobre

as fungGes sociais do Ministério Publico. Os dados referem-se 2 pergunta 09 do
questionario.

GRAFICO 07 — ATUAGOES SOCIAIS DO MINISTERIO PUBLICO

& Percentuais

SiM NAQ Nio Sabe

Fonte: Pesquisa da autora, 2008-2009

TABELA 07 Atua ées somals do Mlnlsterlo Publlco” 7

M e SR o | PERCENT UAIS Wem
Conhece 55%

Nao conhece 35%
Néo sabe ! ndo o mou 10%

Fonte Pesqunsa da autora 2008»2009

A pesquisa também procurou descobrir o grau de satisfagdo da
populagdo quanto as atuagdes sociais do Ministério Publico e grande parte da
comunidade se mostra satisfeita, embora ainda se tenha muito a melhorar. A
integragdo do Promotor de Justica com a sociedade o faz conhecer melhor as
demandas sociais. Os resultados estdo caracterizados no Grafico 08 e
demonstrados na Tabela 08. Os dados referem-se a pergunta 10 do questionario.
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GRAFICO 08 - Satisfacao com as atuagbes sociais do Ministério Pablico
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Fonte: Pesquisa da autora, 2008-2009

'TABELA 08 - Satlsfat;éo com as atuacdes soc1a|s do Mrmstérlo Publico

TaLMakE o w7 RESPOSTAS o5 - - reeven e d:lzs  PERCENTUAIS S5t
1-N&o satisfatéria 00%
2-Requiar 08%
3-Boa 58%
4-Otima 17%
5-Excelente 10%
6-N&o sabe / n&o opinou 07%
- JTOTAL . - _ L eEe waeml  os A00%. e e d

Fonte: Pesquisa da autora, 2008-2009

Durante a pesquisa, percebeu-se que grande parcela da populagio
demonstra saber que o Ministério PUblico atua na area criminal. Por isso foi
também perguntado especificamente sobre a satisfagdo da populacdo quanto ao
trabalho nessa area. Os resultados estio demonstrados abaixo e vé-se que, de
uma forma geral, apesar das dificuldades e ameacgas estruturais, a populagéo esta
satisfeita com o trabalho na area criminal.

GRAFICO 09 - Satisfagéo na atuagdo criminal
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Fonte: Pesquisa da autora, 2008-2009
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TABELA 09 Sat!sfa 40 com as atuacdes criminais do Ministério Publico

= = RESPOSTASW EERIPERCENTUAIS Bsar
1-N&o satisfatéria 00%
2-Regular 00%
3-Boa 60%
4-Otima 30%
5-Excelente 10%
6 N&o sabe / ndo o mou 00%
TOTAL 2 o | RO 1 00, N

Fonte Pesqmsa da autora 2008-2009

Ao final do questionario, para verificar o retorno da populagéo quanto ao
trabalho do Ministério Publico e a co-relagao da atuagdo ministerial com os anseios
da sociedade, indagou-se a populagédo como esta avaliava, de forma geral, a
atuagao do Ministério Publico na sua cidade. Os resultados estio abaixo.

GRAFICO 10 - SATISFAGCAO GERAL COM O MINISTERIO PUBLICO
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Fonte: Pesquisa da autora, 2008-2009

A MR RESPOSTAS ST AT i 5 A EEE PERCENTUAIS “wsi
1-Ndao satisfatdria 00%
2-Regular 00%
3-Boa 20%
4-Otima 60%
5-Excelente 10%
6-Nao sabeinéo Is; mou 00%
i . T O T A LS T ST 1 | MR 1007, B,
Fonte Pesquusa da autora 2008

~2009

Assim, no decorrer da pesquisa observou-se que grande parte dos
moradores das cidades analisadas, mesmo procurando o atendimento ministerial,

ainda ndo tem conhecimento acerca de todas as fungdes atribuidas ao Ministério
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Publico. Parte daqueles que procuram atendimento ministerial também nao
conhece as atuagdes do Ministério Publico em sua cidade, mas grande parte ja
conhece, sendo essa a razio pela qual tém procurado mais o parquet.

Apesar do desconhecimento de alguns acerca das atribuicbes do
Ministério PuUblico, os moradores de Caridade, Paramoti e Mulungu, em sua

maioria, confiam no Promotor de Justica e tem uma imagem positiva da instituicao
ministerial.

Ainda é muito forte na mente dessas pessoas a figura do promotor como
érgéo acusador criminal. Podemos chegar a essa conclusdo pelas respostas ao
item “06” do questionario, onde grande parte acha que o Ministério Pdblico deveria
ter como prioridade a atuagdo no combate a0 crime em geral.

Entretanto, podemos perceber também que muitas pessoas ja se deram
conta da evolugdo funcional do parquet. Muitas delas ja tém conhecimento da
atuacdo ministerial em temas como defesa do meio ambiente, defesa do
consumidor, defesa da infancia e da juventude, idosos e deficientes, defesa dos
direitos indigenas, combate ao crime em geral, combate a corrupgéo, combate ao
trabalho escravo, combate ao trabalho infantil, fiscalizag&o no processo de familia,
fiscalizacdo nos processos de acidente de trabalho, etc.

A pesquisa fora realizada com o intuito, principaimente, de adequar as
acles sociais do Parquet aos anseios das comunidades de Caridade, Paramoti e
Mulungu, e auxiliar no planejamento de futuras atuacoes.
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8 CONSIDERAGOES FINAIS

De tudo que foi estudado no decorrer desta pesquisa, numa andlise das
modificagdes constitucionais no Brasil, percebe-se que houve uma grande
evolugdo nas fungdes atribuidas ao membro do Ministério Publico, que hoje é e
deve ser visto principalmente como “Promotor de Justica Social”, e nao mais como
simples acusador implacavel. O Ministério Publico € hoje um Poder Social.

Numa andlise histérica, o Ministério Publico mudou sobremaneira o seu
papel com as modificagcbes constitucionais, evoluindo e atingindo hoje um papel
eminentemente social.

Até a atual Constituigao de 1988, o Ministério Publico nao era instituicao
realmente independente. Na Carta de 1824 ficou ligado ao Poder Legislativo: nas
de 1891 e 1967, ao Poder Judiciario: na de 1934, 1946 e 1969, era vinculado ao
Poder Executivo.

Entretanto, somente com a Constituicdo de 1988 & que o Ministério
Publico adquire o carater de Instituicdo realmente independente, desvinculando-se
dos demais Poderes do Estado e vindo a situar-se em capitulo proprio da
Constituicdo, intitulado "Das fungdes essenciais a justica", desligando-se da visao
de que & aguele acusador implacavel e passando a ser o defensor do povo e da
Justica Social.

Como conseqiéncia desse entendimento de que o Ministério Publico
tem sim um papel social e coletivo, conforme verificado no decorrer de todo o
estudo, e para verificar se a instituicdo ainda continuava alinhada ao perfil
constitucional e as necessidades da coletividade, o Ministério Publico do Estado do
Ceara elaborou o que denominou de ‘Planejamento estratégico de atuacao do
Ministério Pdblico do Estado do Ceard”, para o quadriénio 2008-2011, incluindo
como uma de suas metas “Permitir a identificagdo de necessidades das pessoas
que buscam o Ministério Pablico”.
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Assim, percebeu-se que a construcdo do Planejamento Estratégico do
Ministério Publico do Ceara foi, pois, um marco institucional de gestdo com o
objetivo maior de bem e fielmente cumprir seu desiderato constitucional, ou segja,
suas fungdes sociais e coletivas, confirmando a nova visdo constitucional do
Ministério Publico.

E certo que muitas das estratégias ainda precisam ser melhor
implementadas, mas ainda ha um longo caminho, pois o planejamento estratégico
também tem objetivos de longo prazo.

Também se pércebeu durante a pesquisa que com a evolugdo funcional
do Ministério Pablico, os cidadaos, de maneira geral, passaram a acreditar mais no
Promotor de Justica, e também a procura-lo mais, compreendendo mais suas
fungBes no ambito social. E o atendimento ao publico € um dos instrumentos dessa
fungdo social do parquet. € o promotor de justica mais perto da sociedade e de
seus reais problemas, buscando a solugdo adequada a cada um deles.

O promotor de justica hoje se ocupa muito com o atendimento ao
publico. Isso é uma realidade que se pdde perceber de perto em algumas
comarcas do interior do estado do Ceara, locais onde 0 membro do parquet atende
pessoas com os mais diversos tipos de problemas juridicos e sociais, e que
querem, muitas das vezes, somente ser ouvidas, porque nao tém mais a quem
recorrer. Essa realidade com certeza é também a de grande parte dos municipios
de nosso pais.

O atendimento ao publico feito pelo promotor de justiga,
conseqiientemente, desafoga a demanda do Poder Judiciario, uma vez que
problemas que iriam gerar um processo judicial sdo resolvidos no gabinete do
Ministério Publico.

De acordo com a analise dos dados da pesquisa de campo realizada
nas cidades de Caridade, Paramoti e Mulungu, apesar da grande atuacio
ministerial nas areas social e coletiva, ainda esta arraigada a figura do Ministério
Publico como acusador. Entretanto, a visdo da sociedade estd mudando e as
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pessoas procurando mais o Promotor de Justica para solugdo de problemas sociais
e coletivos, cumprindo este o seu papel de defensor da Justiga Social.

Cumpre-se, pois, preservar 0 novo perfil adquirido pelo Ministério
Publico em decorréncia da evolugdo constitucional no Brasil, avancando nas
vitorias contra os grandes desafios que nos s&o postos a cada dia, transpondo a
barreira das dificuldades sociais. O promotor de justica hoje ¢ o verdadeiro

defensor do publico, com compromisso com a democracia e com o interesse
publico.

Enfraquecer o Ministério Piblico, somente levaria ao enfraquecimento
da defesa social do cidadiao e dos direitos € garantias fundamentais,
constitucionalmente protegidos. Seria o enfraquecimento da prépria democracia, da
qual o promotor de justica é o guardido constitucional.
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- Apéndice |

QUESTIONARIO

ASSUNTO: Avaliagao da atuagao ministerial e do conhecimento da populagéo de
Caridade, Paramoti e Mulungu acerca dessa atuagdo

01- Vocé sabe quais as diferengas das funcées de Juiz e de Promotor de Justica?

( ) sabe ( )ndosabe ( ) sabemaisoumenos ( ) n&o opinou

02- Vocé confia no trabalho do Ministério Pablico?

( ) confia ( )naoconfia ( )naosabe/n&do opinou

03- Vocé tem uma imagem positiva ou negativa do trabalho do Ministério Publico

de uma forma geral?
( )Positva () Negativa ({ )}Nao sabe/N&o opinou

04- Com relagdo ao Ministério Publico, qual destas frases melhor define seu nivel
de conhecimento a respeito das fungdes desta instituicao?

( ) conhece bem ( )ndoconhece ( )conhece mais ou menos
( )}conhece s6 de ouvir falar ( ) n&o sabe/ nao opinou

05- Abaixo estdo relacionadas varias areas de atuagdo na atividade juridica. Em
qual delas vocé acha que o Ministério Publico atua?
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Defesa do meio ambiente

Defesa do consumidor

Defesa da infancia e da juventude, idosos e deficientes
Defesa dos direitos indigenas

Combate ao crime em geral

Combate ao trabalho escravo
Combate ao trabalho infantil

Fiscalizagao no processo de familia

L T N Y e T T e T e T e Y e T

)
)
)
)
)
) Combate a corrupgéo
)
)
)
)

Fiscalizagao nos processos de acidente de trabalho

08- Das areas relacionadas abaixo, qual, na sua opinido, deveria ser a prioridade
de atuagao do Ministério Publico da sua cidade?

Defesa do meio ambiente

Defesa do consumidor

Defesa da infancia e da juventude, idosos e deficientes
Defesa dos direitos indigenas

Combate ao crime em geral

Combate a corrup¢ao

Combate ao trabalho escravo

Combate ao trabalho infantil

Fiscalizag&o no processo de familia

Fiscalizag@o nos processos de acidente de trabalho
Outra

L T N N e T e T et T e T oo SO P Ny
R o N e O S S e V)

07- Vocé ja se utilizou diretamente da atuagdo do Ministério Publico de sua cidade?

( )sim ( )ndo ( ) naosabe/nao opinou

08- Vocé conhece alguém que ja foi atendido pelo Ministério Publico?

( ) sim { )ndo ( ) n3osabe/n&o opinou
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09- Vocé conhece as atuagdes sociais do Ministério Publico de sua cidade?

( )sim ¢ ) nao ( )naosabe/n&o opinou

10- Qual a sua opinido sobre a atuagao social do Ministério Publico de sua cidade?
( ) nao satisfatoria ( ) regular ( )boa ( } 6tima

( ) excelente () nao sabe/ nio opinou

11- Qual a sua opinido sobre a atuagdo na area criminal do Ministério Publico de
sua cidade?

( )naosatisfatéria () regular ( )boa ( )étma

( ) excelente () nao sabe / ndo opinou

12- Como vocé avalia de forma geral a atuagdo do Ministério Publico na sua
cidade?

( )naosatisfatoria () regular ( )boa ( )étima

( ) excelente () n&o sabe / ndo opinou

Data: / /




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34
	Page 35
	Page 36
	Page 37
	Page 38
	Page 39
	Page 40
	Page 41
	Page 42
	Page 43
	Page 44
	Page 45
	Page 46
	Page 47
	Page 48
	Page 49
	Page 50
	Page 51
	Page 52
	Page 53
	Page 54
	Page 55
	Page 56
	Page 57
	Page 58
	Page 59
	Page 60
	Page 61
	Page 62
	Page 63
	Page 64
	Page 65
	Page 66
	Page 67
	Page 68
	Page 69
	Page 70
	Page 71
	Page 72
	Page 73
	Page 74
	Page 75
	Page 76
	Page 77
	Page 78
	Page 79
	Page 80
	Page 81
	Page 82
	Page 83
	Page 84
	Page 85
	Page 86
	Page 87
	Page 88
	Page 89
	Page 90

